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Ref: Informe aprobado el (fecha de aprobacién, cargo y firma)

Quito,

Sefior

Alcalde del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Pedro Moncayo
Sucre 981 y Plaza Gutiérrez

Tabacundo - Pichincha

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y
legales, efectudé la accidn de control a los ingresos, gastos; y, a los procesos
precontractual, contractual, ejecucién y liquidacién de contratos de adquisicion de
bienes, servicios y consultoria, distribucion, recepcién, control, custodia y uso, a cargo
del Gobierno Autdnomo Descentralizado Municipal del Canton Pedro Moncayo; por el
periodo comprendido entre el 14 de febrero de 2013 y el 31 de diciembre de 2017.

La accién de control se efectud de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas requieren
gue el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de que la
informacidon y la documentacidn examinada no contienen exposiciones erroneas de
caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se
hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accion de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Orgéanica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el caracter de obligatorio.

Atentamente,

Dr. Manuel Arroyo Alvarez
Director Nacional de Auditoria de Gobiernos Seccionales



CAPITULO |
INFORMACION INTRODUCTORIA
Motivo del examen

El examen especial en el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Cantén
Pedro Moncayo, se realizé de conformidad a la Orden de Trabajo 0031-DNA5-2018 de
27 de agosto de 2018 y de acuerdo ai Plan Operativo de Control del afio 2018, de la
Direccion Nacional de Auditoria de Gobiernos Seccionales, aprobado por el Contralor

General del Estado.

Objetivos del examen

Determinar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y demas

normas aplicables.

Establecer la propiedad, legalidad y veracidad de las operaciones efectuadas en
el periodo examinado y que se encuentren debidamente respaldadas con la

documentacion suficiente y pertinente.

Determinar que las clausulas contractuales se hayan cumplido conforme a las

condiciones establecidas en los contratos.

Alcance del examen

A los ingresos, gastos; y, a los procesos precontractual, contractual, ejecucién y
liquidacion de contratos de adquisicién de bienes, servicios y consultoria, distribucién,
recepcion, control, custodia y uso, por el periodo comprendido entre el 14 de febrero de

2013 y el 31 de diciembre de 2017. (Anexo 2).

Se excluye del analisis, las acciones de control que la Contraloria General del Estado
realizo a través de la Direccion Nacional de Auditorias Internas, y que tienen relacion

con el presente examen especial, conforme al siguiente detalle:



Informes Unidad de Auditorias Internas:

INFORME

Al manejo y administracion de
vehiculos, maquinaria y equipo
caminero del GAD Municipal

Al proceso de adquisiciones,
manejo y administracion del

mobiliario y equipo de oficina
del GAD Municipal

Al proceso de legalizacion,
registro y control de bienes
inmuebles

A los procesos de contratacién
para la adquisicién de
herramientas y equipos
menores, registro, uso y
control, en la Direccién
Administrativa y demas
unidades relacionadas

A los procesos precontractual,
contractual, ejecucion,
liquidacion y, pago de los
contratos de adquisiciéon de
vehiculos y equipo pesado,
registro, uso y control , en la
Direccibn  Administrativa vy
deméas unidades relacionadas

A los procesos de registro, uso,
mantenimiento y administracion
de los vehiculos, maquinaria y
equipo caminero

A los procesos precontractual,
contractual, ejecucion,
liquidacion pago de los
contratos de adquisicién de los
bienes que conforman los
inventarios de la bodega, su
registro uso y control

TIPO DE
EXAMEN

EE

EE

EE

EE

EE

EE

EE

PERIODO DE
ANALISIS

DESDE

2013/01/01

2013/01/02

2013/01/02

2014/01/02

2014/01/02

2014/07/01

2014/01/01

HASTA

2014/06/30

31/12/2014

2014/12/31

2015/12/31

2015/12/31

2016/12731

2017/12/31

NUMERO DE
INFORME
APROBADO

DAI-AI-0243-2016
Aprobacion:
2016/01/19
DAI-AI-653-2016
Aprobacion:
2016/01/22
DAI-AI-0459-2016

Aprobacion:
2016/02/12

DAI-Al-1164-2016

Aprobacion:
2016/11/321

DAI-Al1-0135-2017

Aprobacion:
2017/03/20

DAI-AI-0255-2017
Aprobacion:
2017/06/19

DAI-AlI-0721-2018

Aprobacion:
2018/11/18



En la presente accion de control, se excluye el analisis de los médulos que forman parte
del sistema de catastro utilizado por el GAD Municipal de Pedro Moncayo para la
determinacién, valoracidn, recaudacion, deducciones, rebajas, exenciones vy
exoneraciones de los ingresos tributarios, por cuanto el Municipio no ha efectuado en
su totalidad la migracién de la cartera vencida al sistema de catastros y se encuentra en
proceso de depuracion de base de datos de los predios que conforman el catastro

predial urbano.
Base legal

El Gobierno del Cantéon Pedro Moncayo, se cre6 mediante Decreto Legislativo de 26 de
septiembre de 1911, publicado en el Registro Oficial 39 de 19 de octubre del mismo afio.
El Gobierno Municipal de Pedro Moncayo, cambié su denominacién por Gobierno
Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Pedro Moncayo, mediante Ordenanza

de 17 de septiembre de 2012.

La naturaleza juridica de los gobiernos autdnomos descentralizados municipales esta
contemplada en el articulo 53 del Codigo Organico de Organizacion Territorial,

Autonomia y Descentralizacion COOTAD.
Estructura Organica

De acuerdo al Reglamento Organico de Gestibn Organizacional por Procesos del
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Pedro Moncayo, expedido
mediante Resolucién Administrativa 007-2016-A-GADPM de 20 de abril de 2016,

la estructura organica es la siguiente:

Direccionamiento Estratégico Concejo Municipal

Gestion del Direccionamiento Estratégico  Alcalde
Consejo de Seguridad Ciudadana
Consejo de Proteccién de Derechos
Instancias de Participacion Ciudadana Comité de Operaciones Emergentes
Consejo Cantonal de Planificacion

= O0= ozo%

Consejo Cantonal de Participacion Ciudadana

Secretaria General
Procesos Habilitantes de Asesoria Asesoria Juridica
Asesorias

Gestion de Control
Gestion de Comunicacién Social

Gestion de Talento Humano

o 8 -, - .
0 < Gestion Administrativa Unidad de Compras Publicas
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Gestion Financiera

Gestion de Sistemas Informaticos

Gestion de Planificacion

Gestion de Infraestructura

Gestion Ambiental

Gestién Social Inclusiva

Gestion de Planeacion Estratégica

Gestion de Desarrollo Comunitario Integral

Entidades:

Comisaria Municipal y Policia Municipal
Subunidad de Servicios Generales, Control de
Bienes y Bodega

Subunidad de Salud Ocupacional y Riesgos del
Trabajo

Subunidad de Transporte, Maquinaria y
Talleres

Contabilidad

Tesoreria

Rentas

Subunidad de Control Previo y Evaluacion de
Presupuestos
Producciéon y Desarrollo de Sistemas
Infraestructura Tecnoldgica

Disefio de Proyectos de Inversion
Ordenamiento Urbano

Subunidad de Aridos y Pétreos

Vialidad Urbana

Infraestructura Civil

Calidad Ambiental

Planeacion Ambiental

Biodiversidad

Proteccion Especial

Unidad de la Nifiez y Juventud

Mision Solidaria

Subunidad de la Junta Cantonal de Proteccion
de Derechos

Subunidad de Gestion del PDOT

Subunidad de Cooperacién Internacional
Subunidad de Planeacion Institucional
Subunidad de Gestion Turistica

Desarrollo Econémico Local

Participacion y Seguridad Ciudadana
Cultura, Recreacion y Deportes

Subunidad de Prevencion de Riesgos y
Desastres

Subunidad de Administracién de Mercados y
Faenamiento.

Empresa de Alcantarillado, Saneamiento y Agua
EMASA

Registro de la Propiedad

Cuerpo de Bomberos



Organigrama Jerarquico Estructural 2018 del 6AD Municipal del Cantén Pedro Moncayo

Objetivos de la entidad

En el Estatuto Organico de la Gestién por Procesos del GAD Municipal del Cantén Pedro
Moncayo, se definio como objetivo de la entidad, lograr el desarrollo integral del territorio
del cantén, mejorando la calidad de vida de los habitantes mediante la satisfaccion de
sus necesidades, con un servicio institucional eficiente y la construccion oportuna de las
obras, promoviendo asi un desarrollo equitativo del canton, en el ambito econdémico,

social, cultural y ambiental.

Monto de recursos examinados

El monto de recursos examinados ascendié a 5 408 986,53 USD.
Servidores relacionados

Anexo 1.



CAPITULO II

RESULTADOS DEL EXAMEN

Seguimiento de recomendaciones

En la presente accion de control, no se efectué el seguimiento y evaluacién de las
recomendaciones de informes de afios anteriores, por cuanto la Direcciéon de Auditoria
Interna del Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Pedro Moncayo, efectud el
examen especial al seguimiento de recomendaciones de afios anteriores, producto del

cual emitieron los informes que se detallan a continuacién:

Periodo Fecha de
(Del al) Aprobacion
DNAI-AI-552- Examen Especial al cumplimiento de 2016-01-02 2018-07-16
2018 las recomendaciones emitidas en 2017-12-31

los informes efectuados por las

Auditorias Externa e Interna, vy

aprobados por la Contraloria

General del Estado, por el periodo

comprendido entre el 2 de enero de

2016 y el 31 de diciembre de 2017
DNAI-I-0599- Examen Especial al cumplimiento de 2014-01-01 2018-09-07
2018 las recomendaciones emitidas en 2017-12-31

los informes efectuados por las

auditorias externa e interna a las

entidades adscritas del GAD

Municipal del canton Pedro

Moncayo y aprobados por la

Contraloria General del Estado, por

el periodo comprendido entre el 1 de

enero de 2014 y el 31 de diciembre

de 2017
DNAI-I-515- Examen Especial al cumplimiento de 2014-01-01 2018-04-25
2018 las recomendaciones emitidas por 2016-12-31

las auditorias interna y externa,

constante en los informes

aprobados por la Contraloria

General del Estado, por el periodo

comprendido entre el 1 de enero de

2014 y el 31 de diciembre de 2016
Fuente: Auditoria Interna GAD Pedro Moncayo

Ndmero Descripcion

PROCESO CLC-GADMPM-001-2015, actualizacién del catastro

Fase Precontractual

El Alcalde del GADMPM, el 14 de agosto de 2015, emiti6é la Resolucion 075-COMPRAS-

A-GADMPM-001-2015, con la cual autorizé el inicio del procedimiento de Consultoria



de Lista Corta para la contratacién del “Proyecto de actualizacién Catastral de Predios
Urbanos del Cantén Pedro Moncayo, Provincia de Pichincha” y a su vez aprobd los
pliegos y designd a la Comisidon Técnica, conformada por el Asesor Interno, en su
calidad de representante de la maxima autoridad, quien la presidira; el Director de
Avallos y Catastros, como titular del area requirente; y, la Técnica de Catastros como

profesional afin al objeto de contratacion.

El Secretario General del GAD Municipal, con memorando 96-SG-GADMCPM-2015 de

31 de agosto de 2015, puso en conocimiento del Director Administrativo, lo siguiente:

. remito a usted, Un (sic) sobre cerrado de la oferta técnica y econdmica
presentada, del proceso de Contratacion proceso CODIGO: CLC-GADMPM-001-
2015, del oferente... CONSORCIO CATASTRO TABACUNDO (...)", lo subrayado
pertenece al equipo de auditoria.

Los integrantes de la Comisién Técnica, el 31 de agosto de 2015, suscribieron el Acta

002 - Apertura de Ofertas, que en el punto 2. CALIFICACION se indic6 que proceden a

evaluar la oferta presentada por el “Consorcio Consultoria Intag v concluyeron:

el oferente cumple con las especificaciones y documentos técnicos
requeridos en los pliegos y términos de referencia. Razén por la cual la Comisién
Técnica decide auto convocarse para la sesidn de negociacion. - e informar a la
compaiiia

En el punto 4.1.1. de la Seccién IV, Evaluacion de las Ofertas de los Pliegos, se

establecid que la integridad de las ofertas se evaluara considerando la presentacion de

los Formularios de la oferta y requisitos minimos previstos en el pliego, para lo cual se

establecieron los aspectos que debian contener el formulario de la oferta.

En el punto 4.2. de la Seccion 1V, Evaluacion por puntaje, para la valoracion

establecieron los pardmetros como sigue:

Parametro Valoracion
Puntos

Experiencia general 35
Experiencia especifica 20
Experiencia del personal técnico clave 20
Metodologia y cronograma de ejecucion 10
Equipos e instrumentos disponibles 5
Otros (s) resuelto (s) por la entidad 10
Total: 100

Fuente: Pliegos del proceso CLC-GADMPM-001-2015



La comision técnica, en la sesidon de negociacion, de 4 de septiembre de 2015, en el
Acta 003, recomendo6 a la maxima autoridad del GAD Municipal de Pedro Moncayo,
adjudicar el proceso al oferente persona natural con cédula de identidad 1000997682,
como representante legal de CONSORCIO CONSULTORIA INTAG, por lo que el
Alcalde del GADMPM, el mismo dia emiti6 la Resolucion de Adjudicaciéon

084-COMPRAS-A-GADMPM-2015, indicando:

.. Adjudicar el procedimiento de Contratacién. - para la Contratacién de la (sic)
PROYECTO DE ACTUALIZACION CATASTRAL DE PREDIOS URBANOS...- a
favor del oferente .... como representante legal d¢ CONSORCIO CONSULTORIA
INTAG (...)", lo subrayado pertenece al equipo de auditoria.

En la etapa precontractual, en los documentos del proceso que forman parte del

expediente se verifico:

El Director de Avallos y Catastros como responsable de la unidad requirente, no

incluyd en el cronograma del proceso las fechas para la convalidacion de errores.

No se evidencié el documento de compromiso de asociacidn o consorcio por parte

de las empresas interesadas en patrticipar.

La Comisiébn Técnica, en Acta 002 de Apertura de Ofertas, hicieron constar el
nombre de Consorcio Consultoria Intag, entidad que no presentd oferta y que es
una de las empresas que forma parte del Consorcio Catastro Tabacundo. Igual
situacion se presentd en el Acta 003, Sesion de Negociacion en la que se
recomendd a la méaxima autoridad del GAD Municipal adjudicar el proceso a una

persona natural, con cédula de ciudadania 1000997682.

En el acta 004 de 1 de diciembre de 2015, de la sesidon de negociacion, se verifico
gue particip6 el representante legal de la empresa Consorcio Consultoria Intag y no
el representante Legal del Consorcio Catastro Tabacundo que suscribié y ejecuté
el contrato. No obstante, que la resolucién de adjudicacion se realizé a favor de
Consorcio Consultoria Intag S.C.C., es decir, a una persona juridica distinta a la

que suscribié el contrato.
La oferta entregada por el contratista, presenté las siguientes novedades:

El formulario de la oferta no se sujeté a los publicados por el GAD Municipal que

auardan relacion con los modelos establecidos por el Servicio Nacional de



Contratacion Publica, existiendo diferencias con los numerales: 1.3, 1.7, 1.8, 1.9y

1.10.

En el anexo 1 del Plan de Trabajo que acompafié a la oferta, se verificd informacion
referente a parroquias que no pertenecen al cantén Tabacundo y a la Provincia de

Pichincha, en el que se indic6:

gue el proyecto se desarrolle con éxito en bien de los habitantes de las
cabeceras parroquiales Abdon Calderdn, Alajuela, Pueblo Nuevo. Rio Chico. San
Placido. Chiriio. Crucita.- se gestionara entrevistas en los principales medios de
comunicacion de la provincia de Manabi lo subrayado pertenece al equipo
de auditoria.
Los miembros de la Comision Técnica al momento de calificar la experiencia general del
oferente, dieron por validos certificados de experiencia personales, suscritos por los
propios contratistas, quienes indicaron haber ejecutado contratos con el Gobierno
Auténomo Descentralizado de la Provincia de Imbabura, Parque Nacional Galapagos y
programa Socio Bosque del Ministerio de Ambiente, no adjuntaron documentos que
respalden el trabajo efectuado en dichas instituciones, como son certificados emitidos
por la entidad, contratos, actas entrega recepcidn y otros, al respecto, el Director del

Parque Nacional Galadpagos, con oficio MAE-PMG/DIR-2018-0603-0 de 18 de

diciembre de 2018, indic6:

. me permito informar que una vez que se ha procedido a revisar los procesos
gue se han realizado desde el afio 2013 a diciembre de 2017 se evidencia de que
no existe dentro de nuestros archivos algun proceso con el objeto solicitado:
"Levantamiento geografico y teméatico de las areas de especiales (sicj invasoras
en las Islas Galapagos a cargo de la Direccion del Parque Nacional Galapagos

Los miembros de la Comisidon Técnica, en la etapa precontractual, en las actas de
apertura, calificacion de ofertas y durante la sesidon de negociacion no contaron con el
“Compromiso de Asociacion”, por lo que se refirieron indistintamente al Consorcio
Catastro Tabacundo, Consorcio Intag S.C.C. y el nombre de la persona natural con
cédula 1000997682, lo que origind que el Alcalde emita la Resolucion 084-COMPRAS-
A-GADMPM-2015 de 4 de septiembre de 2015, a favor del Consorcio Consultoria

INTAG y no a nombre de Consorcio Catastro Tabacundo quien ejecutd la obra.

Los miembros de la Comision Técnica del proceso de Actualizacion del Catastro predial
del Cantén Pedro Moncayo, no verificaron la aplicacion de los modelos de pliegos

publicados en el portal de compras publicas del SERCOP, no revisaron el contenido de
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la oferta para identificar oportunamente los errores respecto a sefialar parroquias que
no forman parte del Cantén Tabacundo y de la provincia de Pichincha, no sefalaron en
el acta de evaluaciéon de las ofertas que los certificados emitidos para evaluar la
experiencia general del oferente provenian de los propios consultores y no de las
entidades contratantes; sin que exista evidencia de los parametros empleados y
metodologia de evaluacién, lo que ocasiond que se adjudique el contrato a una empresa
gue no cumplié con todos los requerimientos establecidos en los pliegos, por lo que
inobservaron los articulos 26, 27, 41 y 42 de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica y 18, 20, 23, 24, 51, 54 de su Reglamento; las Resoluciones
INCOP-RE-2013-83 y RE-SERCOP-2014-004; vy, el literal b) Pliegos de la Norma de

Control Interno 406-03 Contratacion.

Ademas, incumplieron los deberes y atribuciones establecidos en el numeral 2, literales

a) y c) del articulo 77 de la ley Organica de la Contraloria General del Estado.

Con oficios 0089, 0094 y 0095-DNA5-2019, de 15 de enero de 2019, se comunicé
resultados provisionales a los miembros de la Comisién Técnica conformada por al
Asesor Interno - Delegado de la Maxima Autoridad, Director de Avaltos y Catastros y

técnico afin al proceso de contratacion.

Mediante comunicacion de 24 de enero de 2019, la Técnica Afin al proceso de

contratacion, entre otros aspectos indico:

“... la valoracion y calificacidon de la Unica oferta presentada por Consultoria ..
como he precisado en lineas anteriores, lo Unico que se hizo fue una revision
documental, con metodologia de check list, que consta en el acta, y que al mirarla
accedi a suscribirla En la oferta presentada por Consultoria ..., la misma que
se revisod simplemente la documentacidon adjunta, méas no su contenido ...”

Los argumentos sefialados, no justifican lo comentado por auditoria, por cuanto no

presenté documentos que fundamenten lo expuesto.

Posterior a la lectura del borrador del informe, en comunicacién de 13 de febrero de
2019, el Director de Avallos y Catastros - Administrador del Contrato, presenté sus
puntos de vista, los que no se refieren a las observaciones de la fase precontractual del
proceso de actualizacion del catastro predial del cantéon Pedro Moncayo, por lo que no

se modifica el comentario.



Fase de Ejecucion

1. Inadecuado proceso de socializacién con la comunidad y otorgamiento de

ampliacion del plazo sin autorizacion de la maxima autoridad

El Alcalde del Gobierno Autdnomo Descentralizado Municipal del Cantén Pedro
Moncayo y el Representante Legal del Consorcio Catastro Tabacundo, el 30 de
septiembre de 2015, suscribieron el contrato de Consultoria CLC-GADMPM-001-2015
para "la Actualizacion del Catastro Predial Urbano del Cantéon Pedro Moncayo, Provincia

de Pichincha", por 333 596,08 USD, con un plazo de 120 dias.

En la oferta Técnica el Contratista para el desarrollo del objeto contractual considerd

cuatro fases: actividades previas, cartografia, relevamiento catastral y valoracion.

En la fase 1, Actividades Previas de la metodologia de trabajo, la consultora entre otros

compromisos, indic6:

el socidlogo quien se encargard de las charlas informativas, como
socializacién con los habitantes de cada una de las cabeceras parroquiales (..
Las estrategias y acciones a ejecutar de forma previa contemplaron la realizacién de
reuniones de trabajo con los colaboradores de las Direcciones de Avallos y Catastros
y de Comunicacion del GAD; la ejecucion de charlas informativas al publico externo;
rondas de entrevistas en los principales medios de comunicacion y evaluacion, para lo
que se establecieron indicadores de niumero de personas asistentes a las reuniones y
charlas informativas (registro de asistentes) y numero de impactos (publicaciones en los

medios de comunicacioén).

En el punto 1.10 del Formulario de la Oferta otros parametros propuestos por la entidad,

el oferente sefialé:

. se procurara en la fase del censo predial considerar en un 60% de los
encuestadores que sean locales del canton Pedro Moncayo... se procedera a
alquilar una casa/oficina del sector ayudando a impulsar la economia local en
cuestion de hospedaje y alimentacion (...)".

La Clausula Décima Primera: PLAZO del Contrato para la Actualizacion del Catastro del

GAD Municipal de Tabacundo, establecié:

"... El plazo estimado para la ejecucion del contrato es de 120 dias, contados a
partir de la Transferencia del valor de la (sic) anticipo del presente contrato (..



El Representante Legal del Consorcio Catastro Tabacundo con oficio CT-05-2016-01 de

6 de enero de 2016, dirigido al Administrador del Contrato, indico:

. nos conceda una extension en el Plazo de Entrega del Proyecto, por un
lapso de 30 dias laborables, mas cinco dias en los que no se pudo trabajar
debido a las malas condiciones climéaticas

El Administrador del Contrato con oficio 019-2016-DAYC-GADMPM de 18 de enero de

2016, notifico que se concede la prorroga de plazo por 35 dias.

El representante legal del Consorcio Catastro Tabacundo con oficio CCT-2016-02-05 de

5 de febrero de 2016, solicité al Administrador del Contrato:

"... de la manera méas comedida una ampliacion de plazo de 150 dias, debido a
gue los trdmites en el Instituto Geogréafico Militar para obtener el Certificado de
Aprobacion de la Cartografia se encuentran demorados

El Administrador del Contrato, con memorando 088-2016 DAYC-GADMPM de 10 de
febrero de 2016, notifico al Representante Legal de Consorcio Catastro Tabacundo que

se concediod la prérroga solicitada por los 150 dias.

En el expediente del proceso se verifico:

El Administrador del Contrato y el Fiscalizador no verificaron el cumplimiento de las
estrategias de socializacién, no se evidenciaron registros fotograficos o de
asistencia que demuestren la realizacion de las charlas y reuniones de
socializacién. Tampoco se presenté el monitoreo (clipping) para la medicién de la
exposicion de los mensajes, publicaciones o entrevistas en los medios de

comunicacion.

En los informes del Administrador y/o Fiscalizador del Contrato, no se evidencio
documentos comprobatorios que permitan determinar que la Consultora contraté al
menos el 60% de los encuestadores residentes en el cantén Pedro Moncayo, como

se establecié en el formulario de la oferta.

Si bien, el Administrador del Contrato, concedié prérrogas de plazo en dos
ocasiones por 185 dias, lo que superé en 1.54 veces el tiempo del contrato
inicialmente establecido, sin que estas se encuentren debidamente motivadas y
autorizadas por la maxima autoridad, el Administrador del contrato, con oficio 383-
2015-DAYC-GADMPM de 7 de octubre de 2015, comunicé al contratista la

necesidad de la inscripcién del contrato en el IGM, solicitud que fue presentada por
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la contratista con oficio CCT-2015-11-11 de 11 de noviembre de 2015, es decir 42

dias posteriores a la suscripcion del contrato.

El contratista obtuvo el registro de consultor en el IGM para la generacion de
Cartografia por Topografia el 18 de enero de 2016, esto es 110 dias luego de

suscrito el contrato.

Para cumplir con la fiscalizacion del proyecto, el 31 de marzo de 2016, se suscribio
el contrato 2016-007 de Fiscalizacién y Supervisién entre el Consultor y el IGM,
luego de transcurridos 183 dias desde la suscripcion del Contrato de Actualizacion
del Catastro, por lo que los argumentos presentados por el Consultor no obedecen
a una situacién de fuerza mayor o a demoras por parte del IGM, sino a un retraso

del Contratista en la presentacion de los documentos.

El Administrador y Fiscalizador del contrato CLC-GADMPM-001 -2015, que actuaron en
el periodo analizado, inobservaron los articulos 80 de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica y 121 de su Reglamento; la Norma de Control Interno
405-04 Documentacién de respaldo y su archivo y la Clausula Décima Cuarta del
Contrato de Actualizacion del Catastro de Tabacundo, lo que ocasiondé poco
involucramiento y desinterés por parte de la comunidad para proveer informacién
durante el proceso de relevamiento catastral y demoras innecesarias e inconvenientes

en el proyecto de actualizacion catastral.

Ademas, incumplieron los deberes y atribuciones establecidos en el numeral 2, literales

a) y c¢) del articulo 77 de la Ley Orgéanica Contraloria General del Estado.
2. Inconsistencias en la funcionalidad del sistema informético de Catastro

Fichas con informacién catastral, entregadas por el Contratista fueron inferiores al

nimero contratado

Se defini6 como area de influencia del proyecto el levantamiento de 8.500 unidades
prediales (predios unitarios + multipropiedades); sin embargo, en el expediente del
proceso, no se constatdé documentos que evidencien la entrega por parte del Contratista
y la correspondiente recepcion de la Entidad de las fichas catastrales realizadas de la
fase de relevamiento en el campo, en las cuales ademas, se indique cuantas fichas tanto

fisicas como digitales fueron levantadas e ingresadas al sistema informatico.
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El Director de Avalios y Catastros en oficios 045-DAYC GAD-MPM y comunicaciones

de 25 y 26 de octubre de 2018, respectivamente certifico:

"... existen un total de 6628 fichas catastrales fisicas que fueron levantadas en los
sectores urbanos de las parroquias: Malchingui, Tocachl, Tabacundo, La
Esperanza y Tupigachi. Y que se encuentran distribuidas en 119 carpetas,
organizadas por sector y manzanas. Adicionalmente se certifica que existe un
archivo digital en formato .shp con un total de 6646 predios ingresados al sistema
como parte de la digitalizacion de las fichas catastrales, que fue entregados porla
consultora Consorcio Catastro Tabacundo. (...)".
El Fiscalizador y el Administrador del contrato CLC-GADMPM-001-2015 que actuaron
durante el periodo de ejecucion de la presente accién de control, no exigieron a la
Contratista la entrega formal de las fichas fisicas con la informacion catastral levantada
ni tampoco la ingresada al sistema informatico disefiado para el efecto, no tomaron las
medidas necesarias para asegurar la ejecucion contractual de conformidad con lo
establecido previamente en los pliegos y Términos de Referencia del proceso
contractual como tampoco calcularon con los reajustes derivados por la diferencia del
namero de predios propuestos en los Términos de Referencia (8.500) versus los
realizados (6.682), inobservando los articulos 80 de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica y 121 de su Reglamento; las Normas de Control
Interno: 401-03 Supervision, 408-17 Administracion del Contrato, 408-18 Jefe de
Fiscalizacion, y el numeral 5.1. de la clausula Quinta.- Obligaciones del Consultor del
Contrato de consultoria para la fiscalizacién del proyecto de Actualizaciéon Catastral

Urbano del cantén Pedro Moncayo, lo que dio lugar a que el contrato no se cumpla

seguln las condiciones contractuales establecidas.

Ademas, incumplieron los deberes y atribuciones establecidos en el numeral 2, literales

a) y c¢) del articulo 77 de la Ley Organica Contraloria General del Estado.

Inconsistencias en la informacién registrada en las bases de datos del Sistema

informéatico SIREC, médulo de Catastros

La base de datos del sistema informatico SIREC, moédulo Catastros, que almacena
informacion alfanumérica del inventario de predios urbanos del GAD Municipal del
Canton Pedro Moncayo, se encontraron inconsistencias en la tabla que contiene los
registros de propietarios de los predios que se hallan en los campos nimero de cédula,
nombres, apellidos, fecha de nacimiento, nimero de RUC, razén social, fecha de inicio

de actividades, asi como en los registros del control de personas con discapacidad, por
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lo que de 7.083 predios que forman parte del catastro, se evidenci6, las siguientes

novedades:

Existen 448 predios urbanos cuyos propietarios tienen registrados en el campo
denominado ‘pro_ci", numeros de cédula que no existen en la base de datos del

Registro Civil. Anexo 3.

En 10 predios se encuentra cambiada la informacién, es decir, en el campo
‘pro_apellidos” constan los datos de nombres del propietario y en el campo

‘pro_nombres” los de apellidos. Anexo 4.

En los campos “pro_nombres”y ‘pro_apellidos”, 16 predios no tienen informacion
elemental como nombre y apellidos de su propietario, Unicamente contiene las

letras “S//", es decir, sin informacién. Anexo 5.

La tabla “Propietario” contiene 66 registros con nimeros de cédula iguales, pero los

nombres, apellidos y fechas de nacimiento son distintos. Anexo 6.

El campo ‘“pro_fecha_nacimiento” que almacena la fecha de nacimiento del
propietario, contiene 21 registros de propietarios con fechas irreales, como:

“1/1/0001”, “12/14/0077”, “9/14/1752”, entre otros. Anexo 7.

Se registraron bienes inmuebles de 39 propietarios de predios con su namero de
RUC; los que no existen en la base de datos del SRI en unos casos; y, en otros no

cumplieron con el esquema de codificacién del RUC de 13 digitos, Anexo 8.

Existen 74 propietarios registrados con nimero de RUC, cuya informacién no

concuerdan con la existente en el SRI. Anexo 9.

Existen registros de 199 predios a nombre de herederos, que no tienen nimero de

cédula. Anexo 10.

La direccion del propietario de 484 predios, en algunos casos el campo de la

direccion domiciliaria se encuentra vacio y en otros con un “S/I". Anexo 11.

Los registros de la base de datos por descuentos de 5 predios cuyos propietarios
accedieron por discapacidad, no constan en el Registro de Discapacitados del

CONADIS, por lo que no corresponde el descuento; y 9 predios de propietarios con
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deduccion por discapacidad, accedieron en forma duplicada al beneficio de

discapacidad Anexos 12y 13.

Existen 2 predios urbanos que tienen error en la determinacion de la parroquia a la

que pertenecen. Anexo 14.

El campo “catdet_ocupacion"l, que es obligatorio dentro de la ficha catastral y que

describe la ocupacion del terreno, no contiene informaciéon. Anexo 15.

El Fiscalizador del Contrato que actu6 en el periodo examinado, no detecto6 los errores
y falencias en la migracion de la informacién inicial de la base de datos del sistema de
informacion catastral y no requiri6 oportunamente su correccién al Contratista; y, el
Administrador del Contrato que intervino durante el periodo de ejecucion del presente
examen, no efectud controles de calidad de la informacién contenida en las fichas fisicas
levantadas in situ por la Contratista, por lo que inobservaron el articulo 80 de la Ley
Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y 121 de su Reglamento, asi
como las Normas de Control Interno 410-07, Desarrollo y adquisicion de software
aplicativo, en su numeral 5, 500-01, Controles sobre los sistemas de informacion y 600-
01 Seguimiento continuo o en operacion; el articulo 46 Exoneraciones Especiales de la
Ordenanza 136 aprobada el 28 de diciembre de 2017, incisos doce y trece del numeral
5.1 Obligaciones del GAD Municipal del Cantén de Pedro Moncayo e inciso primero del
numeral 5.2 Obligaciones de la parte contratada correspondiente a los Términos de
Referencia para el Relevamiento de Informacion Catastral del proyecto Actualizacion el
Catastro Predial Urbano del cantén Pedro Moncayo, lo que dio lugar a que la entidad no
cuente con una base de datos confiable para la determinacion del célculo del impuesto

predial.

Ademas, incumplieron los deberes y atribuciones establecidos en el numeral 2, literales

a) y ¢) del articulo 77 de la Ley Organica Contraloria General del Estado.
Saltos en la codificacidn de la clave catastral de predios urbanos

Se evidenci6 que existen saltos en la secuencia de codificacidon de los predios dentro de
las manzanas y varios de sus predios contienen 2, 3 y hasta 4 subcodificaciones, lo que

significa que existen manzanas que a su vez integran otras manzanas, asi:



En la base de datos de predios, existen 9 Zonas Geoecondmicas Homogéneas, que
corresponden a las parroquias de la Esperanza, Malchingui y Tupigachi que la

secuencia de codificacién de las manzanas, no inician en 01. Anexo 16.

En la secuencia de numeracién de las Manzanas de cada Zona Geoecondmica
Homogénea, existen 84 saltos que modifican la codificacion de los predios

afectados en las 5 parroquias del Cantdn Pedro Moncayo. Anexo 17.

En la secuencia de codificacion del nimero de predios por manzana, se verifico que
existen 6.463 saltos, que afecta al niumero total de predios del cantén Pedro

Moncayo. Anexo 18.

El Fiscalizador y el Administrador del Contrato actuantes en el periodo examinado, no
tomaron las medidas de control, validacion y verificacién de la informacion entregada
por la Contratista, en lo relacionado a la codificacion de los mapas de las zonas
geoeconomicas homogéneas, sus manzanas y los numeros de predios antes de realizar
la nueva codificaciéon de la clave catastral en la entidad, por lo que se codificaron
errbneamente algunos predios, no se evidencié una secuencia légica en la asignacion
de la clave catastral, pues la continuidad de las mismas, no representa el numero real
de predios urbanos existentes en el Canton Pedro Moncayo, inobservando el articulo
100 Catastro Nacional Integrado Georreferenciado de la Ley Organica de Ordenamiento
Territorial, Uso y Gestion del Suelo; numeral 11 del articulo 2 Definiciones y el literal g)
del articulo 6 Administracion de las claves catastrales de las Normas Técnicas
Nacionales para el Catastro de Bienes inmuebles urbanos - rurales y avaltos de bienes;
operacion y célculo de tarifas por los servicios técnicos de la Direccion Nacional de
Avallos y Catastros; articulo 3 de la Ordenanza de Valoracién de Predios Urbanos y
Rurales, para el Bienio 2016-2017 publicada el 29 de diciembre de 2015, el articulo 1
de la Reforma a la Ordenanza de Valoracién de Predios Urbanos y Rurales, para el
Bienio 2016-2017 de 12 de mayo de 2016, articulo 7 Catastro y Sistema Catastral y el
articulo 9 Codificacion Catastral Urbana de la Ordenanza 136 aprobada el 28 de
diciembre de 2017, lo que no permitié la identificacién sistémica, logica y
georeferenciada, por lo que se codificé erréneamente los predios, y que la asignacion
de nuevas claves catastrales en el caso de fusiones y division no sea la correcta y no
represente el numero real de predios urbanos existentes fisicamente en el cantén Pedro

Moncayo. ,



Ademas, incumplieron los deberes y atribuciones establecidos en el numeral 2, literales

a) y c¢) del articulo 77 de la Ley Organica Contraloria General del Estado.
Aplicacién incorrecta de deducciones v exoneraciones

En el médulo de Catastros del sistema SIREC, el inventario de predios urbanos del GAD

Municipal del Canton de Pedro Moncayo presenté las siguientes novedades:

Se exoneraron del pago de impuestos a 4 predios “privados” que fueron

categorizados como “publicos” Anexo 19.

Se beneficid a 5 propietarios fallecidos con deducciones en el pago del impuesto

predial. Anexo 20.

Propietarios de 3 predios se beneficiaron de la “deduccién por discapacidad”, sin
que les corresponda, pues la persona a la cual se le concedio el descuento ya habia

fallecido. Anexo 21.

El Fiscalizador y el Administrador del Contrato que actuaron en el periodo examinado,
no advirtieron que la informacion del sistema informéatico SIREC desarrollada por la
Contratista no cuenta con cruces en linea o consultas a los bancos de datos oficiales
del Registro Civil o CONADIS, que permita la incorporacién de controles de validacion,
a fin de garantizar la calidad y confiabilidad de la informacion generada por el sistema,
inobservando el articulo 80 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Piblica y 121 de su Reglamento, asi como las Normas de Control Interno 500-01,
Controles sobre los sistemas de informacién; el articulo 44 Exoneraciones especiales
de la Ordenanza de valoracion de predios urbanos y rurales, determinacion,
administracion y recaudacion de impuestos prediales del cantén Pedro Moncayo para el
bienio 2016-2017 publicada el 29 de diciembre de 2015, el articulo 46 Exoneraciones
Especiales de la Ordenanza 136 aprobada el 28 de diciembre de 2017, lo que dio lugar
a que se otorguen deducciones y exoneraciones del impuesto predial a propietarios que
no les correspondia, que habian fallecido o que no eran entidades publicas, afectando

la recaudacién de los ingresos municipales.

Ademas, incumplieron los deberes y atribuciones establecidos en el numeral 2, literales

a) y ¢) del articulo 77 de la Ley Organica Contraloria General del Estado.
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Diferencias en la determinacion del area de los predios entre las bases de datos

espacial y alfanumérica del sistema informatico SIREC

La informacion del médulo Catastral de Sistema SIREC, se sustentd en dos bases de
datos: la primera una base espacial, la cual contiene la parte grafica de los predios, que
se generé a partir de las ortofotos levantadas gestionada mediante la herramienta
informatica geoespacial denominada QGIS; y, la segunda es una base de datos
alfanumérica, que contiene informacion levantada en las fichas catastrales realizadas
en campo. Se verifico que existen diferencias en unos casos en mas y en otras en menos
para los valores del campo “Area del terreno" afectando los céalculos en 574 predios
urbanos. Anexo 22. El campo Area del terreno se utilizé para aplicar las férmulas que
determinan el “Avalldo del terreno”, éste valor conjuntamente con el “Avalio de la
edificacion”, generan el “Valor de la propiedad”, el cual constituye la base imponible para

el célculo del impuesto predial.

Revisada la informacién registrada en el sistema SIREC, se encontraron las siguientes

inconsistencias y errores:

74 predios urbanos que tienen descripcion del terreno como “EDIFICADO” constan
en la base de datos con 0 m cuadrados como AREA DE CONSTRUCCION. Anexo
23.

171 predios urbanos que se hallan como “CONSTRUIDOS” tienen su “VALOR DE
EDIFICACION” en 0 USD. Anexo 24.

1 predio tiene el “AVALUO DE EDIFICACION” un valor negativo. Anexo 25.

10 predios urbanos que tienen la descripcion del terreno “EN CONSTRUCCION”,
sin embargo, en la base de datos consta que su “AREA DE CONSTRUCCION” es

de 0 m cuadrados. Anexo 26.

4 predios que segun la base de datos tienen “AREA DE CONSTRUCCION?”; sin
embargo, se les cobré a sus propietarios recargo por “SOLAR NO EDIFICADO".
Anexo 27.

103 predios urbanos que cuentan con descripcion del terreno como “NO
EDIFICADO” constan en la base de datos con “AREA DE CONSTRUCCION”,
Anexo 28.
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42 predios urbanos con “AREA DE CONSTRUCCION” inferior a 20 m cuadrados.
Anexo 29.

17 predios “EDIFICADOS” con un avalio de construccién inferior a 100 USD.
Anexo 30.

El Fiscalizador y el Administrador del Contrato, actuantes en el periodo examinado, no
realizaron las pruebas de validacion y comprobacion de los calculos generados a fin de
garantizar la calidad y confiabilidad de la informacién existente en la base de datos
espacial proporcionada por el Contratista y la base de datos alfanumérica, inobservando
los articulos 494, Actualizacién del Catastro, 495 Avallio de los predios del Cdadigo
Orgénico de Organizacion Territorial, asi como las Normas de Control Interno 500-01,
Controles sobre los sistemas de informacién, 600-01, Seguimiento continuo o en
operacion, lo que ocasion6 que la informacion ingresada en la base de datos, contenga
inconsistencias en el avallo del terreno y de la edificacion, los cuales generaron errores
de calculo en el cOmputo del impuesto predial, por lo que la informacién levantada no
ofrecié la confiabilidad requerida, afectando consecuentemente resultados generados

por médulo Catastros del sistema informatico SIREC.

Ademads, incumplieron los deberes y atribuciones establecidos en el numeral 2, literales

a) y ¢) del articulo 77 de la Ley Organica Contraloria General del Estado.
No se realizé la migracion de la cartera vencida al Sistema informatico SIREC

En el expediente del proceso no se encontré6 documentos que sustenten la migracion de
la cartera vencida del sistema actual (geoinfo) al nuevo (SIREC), solicitada por el GAD
Municipal. EI Director de Gestion de Servicios Informaticos con oficio 0015-UDPS-

GADMPM-2018 de 9 de noviembre de 2018, indic6:

“... al momento de realizar la migraciéon de cartera vencida se identificd ciertos
problemas que debian ser solventados antes de realizar dicha migracion (..

Adjunt6 el “ACTA - COMPROMISO” de 12 de julio de 2016, suscrita por el Contratista

en la cual indic6 los problemas encontrados:

"...Vinculacién de Claves Catastrales. - Al revisarla totalidad de la cartera vencida,
se identifica que existen 3 claves diferentes: una clave vélida hasta el afio 2005,
otra que identifica a los predios desde el afio 2006 al 2010 y finalmente la clave
gue identifica los predios hasta el 2015. Dentro de nuestras actividades se realiza
la vinculacién con la clave 2015 sin embargo es necesario de igual manera la



vinculacion de las claves 2010 y 2005 (sic) lo cual debido a que se desconoce la
composicion y generacion de dichos identificadores catastrales no podriamos
realizarlo sin la intervencion del GAD.- Valores de cartera irreales.- Como segundo
punto se identifica que los valores de cartera vencida de los afios inferiores al 2001
presentan inconsistencias lo cual es fundamental que sean depurados para evitar
exportar los mismos errores al nuevo sistema.- Tomando en cuenta estos
antecedentes se (sic) es imposible realizar la exportacion de cartera vencida en la
actualidad, hasta que se solventen los mismos por parte del GAD. Sin embargo,
en base al compromiso adquirido con el Gobierno Municipal de Pedro Moncayo
se deja constancia la presenta (sic) Acta - Compromiso, dentro del cual el
Consorcio Catastro Tabacundo se compromete a realizar la debida exportacion
de cartera vencida una vez que el GAD Municipal realice la correccion alos puntos
descritos anteriormente
Ademas, anex6 el oficio 0003 UDPS-GADMPM-2017 de 2 de mayo de 2017, en el cual
la Directora de Sistemas y el Técnico de la Unidad de Desarrollo y Producciéon de
Sistemas, pusieron en conocimiento del Director Financiero los problemas ya
identificados en el afio 2012, en torno a la exportacion masiva de datos de cartera
vencida correspondientes a los afios 1996 al 2001 emitida en sucres y gestionada por
el Sistema de Anexos (Access) la cual fue migrada al sistema GEOINFO (mySQL) pero
sin la correspondiente conversiéon a dolares, lo que afectd a 1.143 predios. Agregd que
en los afios 2002 al 2005, se realiz6 una nueva migracion masiva en la que se genero
una incoherencia entre la base imponible y los valores emitidos la cual afecté a 1.690

registros.

El Fiscalizador del Contrato que actu6 en el periodo examinado, no exigié a la
Contratista efectlie la migracion de la cartera vencida al Sistema Informéatico SIREC, por
lo que inobservd el numeral 3 de objetivos generales de los “Términos de Referencia
para el Desarrollo del Sistema Integral Predial Urbano del Cantdon Pedro Moncayo vy el
numeral 5.1. de la Clausula Quinta del Contrato, lo que ocasion6 que la entidad no haya
recaudado oportunamente estos valores pendientes afectando la determinacion vy

recaudacion de los ingresos operacionales del GAD de Pedro Moncayo.

Ademas, incumplié los deberes y atribuciones establecidos en el numeral 2, literales a)

y ¢) del articulo 77 de la Ley Orgéanica Contraloria General del Estado.

Falta de implementacion de controles de seguridad en el Sistema Integral de

Recaudacion (SIREC)

Se evidencio que el Sistema Integral de Recaudacion, SIREC, en ninguno de los perfiles

de usuario, excepto el del “Administrador” tiene habilitada una funcionalidad que les
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permita realizar el cambio de contrasefia de su propio usuario, razén por la cual muchos
usuarios no han modificado su clave original, la que tampoco ha expirado desde la fecha
de su creacién, debiendo recurrir a la Direccion de Gestion de Servicios Informaticos,
unidad que se encarga de administrar la creacién de usuarios, a fin de que realice este

cambio.

En el sistema informéatico SIREC, no se implementaron mecanismos de seguridad, como

el control de sesiones abiertas simultaneamente en otros equipos con un mismo usuario.

En la informacion de usuarios extraida de la base de datos del sistema informatico
SIREC, se determin6 que el 43% de usuarios activos registrados, no tienen los nombres
y apellidos completos, por cuanto no se estandarizé la administracién de las cuentas.

Anexo 31.

El Fiscalizador y el Administrador del Contrato, actuantes en el periodo examinado, no
exigieron a la Contratista la incorporacién de controles de seguridad en el sistema
informético SIREC, inobservando el articulo 80 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional
de Contratacién Publica y 121 de su Reglamento, asi como las Normas de Control
Interno 410-10 Seguridad de tecnologia de la informacion, numeral 5 y 410-12
Administracién de soporte de tecnologia de informacién en sus numerales 2, 3y 4; vy, el
Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacion publicado en el Anexo 1 del
Acuerdo 166 de la Secretaria Nacional de la Administracion Publica de 19 de septiembre
de 2013 en los numerales 7.4 Gestidon de accesos para usuarios, el literal d) del numeral
7.6 Uso de contrasefias, el numeral 7.18 Sistema de gestion de contrasefias y literal b)
del numeral 8.3 Control de procesamiento interno del referido cuerpo normativo, lo que

incremento el riesgo de que se realicen cambios no autorizado en el sistema.

Ademas, incumplieron los deberes y atribuciones establecidos en el numeral 2, literales

a) y ¢) del articulo 77 de la Ley Organica Contraloria General del Estado.

Documentacién, manuales v entregables del Sistema Integral de Recaudacién

incompletos

El GAD de Pedro Moncayo, no cont6 con los manuales técnicos requeridos en los TDR'’s
para la instalacion y operacion del sistema informéatico SIREC, GUnicamente se presentd
el manual de usuario cuyo contenido no describe informacién basica de los campos de

inareso. Dara aué sirve, en qué se utiliza, qué tipo de informacién debe contener,
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tampoco hay una especificacion detallada de las funcionalidades, no contiene una

seccion de solucién de problemas y del manejo de errores.

El Fiscalizador y el Administrador del Contrato actuantes en el periodo examinado, no
exigieron la implementacidn en el sistema informéatico SIREC de controles de seguridad
basicos en el software desarrollado, inobservando el articulo 80 de la Ley Orgénica del
Sistema Nacional de Contrataciéon Publica y 121 de su Reglamento, asi como las
Normas de Control Interno 410-10 Seguridad de tecnologia de la informacién, numeral
5y 410-12 Administracion de soporte de tecnologia de informacion en sus numerales 2,
3y 4;y, el Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informaciéon publicado en el
Anexo 1 del Acuerdo 166 de la Secretaria Nacional de la Administracion Publica de 19
de septiembre de 2013 en los numerales 7.4 Gestion de accesos para usuarios, el literal
d) del numeral 7.6 Uso de contrasefias, el numeral 7.18 Sistema de gestion de
contrasefias y literal b) del numeral 8.3 Control de procesamiento interno del referido
cuerpo normativo, lo cual afecté la ejecucion de las operaciones de los usuarios, pues
no disponen de informacion actualizada y completa sobre los distintos mdédulos que
conforma el sistema, no cuenta con un versionamiento, ni firmas de revisién vy
aprobacion, por lo que no constituyen un verdadero aporte y guia a los usuarios para
los cuales esta dirigido y en la estandarizacion de las actividades que realizan,
generando una dependencia total del personal de la Direccion de Gestidon de Servicios

Informaticos.

Ademas, incumplieron los deberes y atribuciones establecidos en el numeral 2, literales

a) y c) del articulo 77 de la Ley Orgéanica Contraloria General del Estado.

Sistema integral de Recaudacién no registrado en el Instituto Ecuatoriano de

Propiedad Intelectual

En el expediente del proceso de contratacion, se determind que el 28 de julio de 2016
el Contratista, el Administrador del Contrato, el Fiscalizador y los integrantes de la
Comisién Técnica de Recepcion que no particip6 en la ejecucién del contrato,
suscribieron el Acta de recepcion definitiva de la consultoria realizada, en cuya clausula

Quinta hace referencia a la constancia de recepcion del software.

La Directora de Gestion de Sistemas Informaticos, que actu6 durante la vigencia del
Contrato, no dispuso el Registro e inscripcidn del software desarrollado del Sistema

Integral Predial Urbano, en el Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual (IEPI), por
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lo que inobservo los articulos 28 y 29 de la Ley de Propiedad Intelectual; asi como la
Norma de Control Interno 410-07 Desarrollo y adquisicidon de software aplicativo, en su
numerales 7 y 9; y el numeral 11.2 del Acuerdo 166 de la Secretaria Nacional de la
Administracion Publica de 19 de septiembre de 2013, en su numeral 11.2 Derechos de
propiedad Intelectual, lo que ocasioné que el GAD Municipal de Pedro Moncayo no

cuente con un documento que garantice la propiedad del software desarrollado.

Ademas, incumplio los deberes y atribuciones establecidos en el numeral 2, literales a)

y ¢) del articulo 77 de la Ley Organica Contraloria General del Estado.
3. Sistema de cartografia y georeferenciacion contiene errores

Valores de coordenadas de elevacion del terreno en monografias de puntos de

control geodésico difieren de valores de curvas de nivel

El control geodésico sirve como punto de referencia de alta precision para otorgar
coordenadas con un grado de confiabilidad razonable a los predios y curvas de
elevacion del terreno que se encuentran dentro del area abarcada por los puntos de
control geodésico, los cuales son determinados para mejorar la precision de las

coordenadas (%, Y, z) de los detalles del terreno, mediante correcciones matematicas.

Se evidenciaron inconsistencias entre los valores de las coordenadas Z, es decir, no
concuerdan los valores de altitud medidos para los puntos de control geodésico con
respecto a los valores de las curvas de nivel alrededor de dichos puntos. Por lo tanto,
los valores de altitud de las coordenadas de 7 puntos de control geodésico contienen
errores de precision cartografica. Ademas 6 puntos de control geodésico se encuentran

fuera de las areas urbanas, es decir fuera del area de interés.

Las diferencias entre los valores de elevacidon del terreno en los sitios donde se
encuentran los puntos de control geodésico, superan los limites de tolerancia previstos
en los Términos de Referencia para altimetria de 0,30 m, pues varian desde 17,16 hasta
106,98 metros en vertical, al comparar los valores que constan en las monografias de
dichos puntos, con los valores de las curvas de nivel entregadas por el consultor como

producto de la cartografia tematica contratada, como se sefiala en el siguiente cuadro:

25



Z control Z curva de

Punto Nombre geodésico nivel Diferencia (m)
1 Tupigachi 2.887,85 2.868,90 18,95
2 Tupigachi 2 2.832,16 2.815,00 17,16
3 Tocachi 1 2.970,98 2.864,00 106,98
4 Malchingul 1 2.869,89 2.843,50 26,39
5 Tabacundo San Blas 2.898,65 2.870,20 28,45
6 X?nbfrcundo Parque del 2.885,59 2.857,20 28,39
7 Esperanza 1 2.902,65 2.883,30 19,35
8 Tocachi 2 3.069,10
9 Tocachi Virgen 2.700,13
10 Malchingui 2 3.073,17 fuera del o y
11 Tabacundo 3 3.136,54 area urbana sin informacion
12 Tabacundo 4 2.932,89
13 Esperanza 2 2.799,13

Fuente: Informe Técnico DNA6. 031-HPTP-DNA6-2018, informe del consultor proceso CLC-GADMPM-001-2015

El Fiscalizador del Contrato que actud en el periodo examinado, no identificd las
diferencias de altitud en las curvas de nivel de la cartografia tematica, las cuales superan
los limites de tolerancia determinados para altimetria (0,30m); y, el Administrador del
Contrato que intervino en el proceso examinado, al aprobar los productos entregados
sin verificar su validez, inobservaron la Norma Técnica especificada bajo el subtitulo
“Parametros del sistema geodésico nacional de referencia” del numeral 5 “Generacién
de cartografia digital” de los "Términos de Referencia de la generacidon cartografica"; el
literal a) de la clausula Segunda “Documentos del contrato”, el numeral 4.1 de la clausula
Cuarta “Objeto del contrato”, el numeral 5.1 de la clausula Quinta “Obligaciones del
Consultor” y el literal e) de la cldusula Décima Quinta “Otras obligaciones del consultor”
del “Contrato de consultoria para la actualizacién del catastro predial urbano del cantén
Pedro Moncayo, provincia de Pichincha, cddigo: CLC-GADMPM-001-2015". Por lo
tanto, los puntos de control geodésico antes citados no permiten comparar los valores
de altitud que constan en las monografias respectivas con los valores de las curvas de
nivel, y por lo tanto no son de utilidad para corregir las coordenadas de elevacion de la

cartografia de las areas urbanas del canton Pedro Moncayo.

Ademas, incumplieron los deberes y atribuciones establecidos en el numeral 2, literales

a) y c¢) del articulo 77 de la Ley Organica Contraloria General del Estado.

Disefio de la red de control geodésico no coincide con areas urbanas v no cuentan

con placas de identificacion

(J)
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Los puntos de control geodésico contienen coordenadas de referencia de alta precision,
se utilizan para rectificar las coordenadas medidas en otros puntos del terreno, con un
grado de confiabilidad razonable. El disefio de la red de puntos de control geodésico
incluye determinar la ubicacién de dichos puntos, los cuales sirven para rectificar los

valores de las coordenadas de los sitios circundantes.

El disefio de la red de puntos de control geodésico para el levantamiento del Catastro
del canton Pedro Moncayo, no consideré que éstos deben colocarse en lugares
accesibles que brinden seguridad a fin de que no sean removidos o destruidos. Cada
punto de control geodésico se materializa en el terreno colocando un mojon de
hormigén, el cual contiene en su centro una varilla de hierro, que identifica su posicion
geografica y una placa que debe contener al menos la identificacién del punto de control,
el detalle de las coordenadas (X, y, z) correspondientes y el nombre de la entidad

responsable del trabajo.

Mediante superposicidon de los mapas de ubicacidn de los puntos de control geodésico
con el mapa de las areas urbanas de las cabeceras parroquiales, se observd que 6 de
los 13 puntos de control geodésicos se encuentran fuera de las areas urbanas, es decir

el 46% de los puntos de control se encuentran fuera del area de interés.

El Fiscalizador del Contrato que intervino en el periodo examinado, no observo y exigio
al Contratista la ubicacién de los puntos de control geodésico dentro de las zonas
urbanas y que estos cuenten con las placas de identificacion para permitir su facil
reconocimiento; y el Administrador del Contrato que actud en el periodo examinado, al
aprobar los productos recibidos, inobservaron el numeral 5.3.2 del numeral 5y 5.3.2.
Eleccion de los puntos de Apoyo de los “Términos de Referencia para la Generacién
Cartografica, lo que dio lugar a que no se cuente con informacion relevante para el
proceso de actualizaciéon catastral, al provocar que los hitos hayan sido removidos y; por
lo mismo, no contribuyeron al mejoramiento de la precisién cartografica predial solicitada
y no aportan en futuros trabajos catastrales, de planificacién y obras publicas que

ejecute el GAD Municipal de Pedro Moncayo.

Ademas, incumplieron los deberes y atribuciones establecidos en el numeral 2, literales

a) y c) del articulo 77 de la Ley Organica Contraloria General del Estado.

El sistema de coordenadas UTM no cumple la norma técnica de zonificacion UTM

global para el hemisferio norte
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El sistema de informacién geogréfico utilizado por la Direccion de Avaltos y Catastros
del GADM de Pedro Moncayo es QGIS trabaja con la cartografia digital entregada por

el consultor del proyecto de actualizacion catastral antes mencionado.

Para verificar la correcta ubicacion del Cantén Pedro Moncayo, el 31 de octubre de
2018, utilizando el sistema Google Earth, se identificaron las coordenadas del punto
central de la pileta del parque de Tabacundo (x, y) = (809287,99; 5327,54) expresadas
en metros; Zona UTM 17; Hemisferio Norte; Coordenada Este = 809287,99 metros;
Coordenada Norte = 5327,54 metros. Comparando las coordenadas del punto central
de la pileta del parque de la ciudad de Tabacundo, leidas en el sistema empleado por
el GADM de Pedro Moncayo en el sistema QGIS y las leidas en Google Earth se obtiene

la siguiente tabla:

Sistema Este (X) (metros) Norte (Y) (metros)

QGIS 809.287,90 10.005.328,70

Google Earth 809.287,99 5.327,54

Diferencia -0,09 10.000 001,16
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Debido a la escala de la fotografia y a la ubicacién de la pileta en el sistema Google
Earth, existe una diferencia minima de -0,09 metros en Este (X) y que no representa
o
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una equivocaciéon. En cuanto al Norte (Y), la diferencia es 10 000 001,16 metros, lo cual

no es aceptable ya que es un error considerable.

El Fiscalizador y el Administrador del Contrato, actuantes en el periodo examinado, no
advirtieron que el Consultor no consideré que la mayor parte del territorio del cantén
Pedro Moncayo se encuentra en el hemisferio norte y por lo mismo las coordenadas
corresponden a la zona UTM 17 norte, en lugar de UTM 17 sur, cuanto mas que todas
las cabeceras cantonales tienen sus areas urbanas en el hemisferio norte, por lo tanto,
la norma técnica de clasificacion de zonas de las coordenadas UTM en el sistema
WGS84, corresponde a la zona 17 norte y no a la zona 17 sur. No consideraron que la
norma técnica de clasificacion de zonas UTM para el sistema WGS84, de alcance
internacional a nivel global, por lo que inobservaron los articulos 80 de la Ley Organica
del Sistema Nacional de Contratacién Publica y 121 de su Reglamento, las Normas de
Control Interno 200-06 Competencia profesional, 401-03 Supervision. El Administrador
del contrato inobservd la Norma de Control Interno, 408-17 Administrador del Contrato.
El Fiscalizador, inobservé las Normas de Control Interno, 408-18 Jefe de Fiscalizacion,
408-22 Control del avance fisico y 408-23 Control de calidad, lo que dio lugar a que se
ubique al cantdon Pedro Moncayo en la zona 17 sur en lugar de 17 norte, esto es en el
Hemisferio Sur, cuando todas las parroquias urbanas se encuentran ubicadas en el

Hemisferio Norte.

Ademas, incumplieron los deberes y atribuciones establecidos en el numeral 2, literales

a) y c) del articulo 77 de la Ley Organica Contraloria General del Estado.

Productos entregados como objeto del contrato no cumplen los Términos de

Referencia

No se evidencié en los productos entregados por el consultor, la existencia de los
requerimientos contenidos en los “Términos de Referencia de la generacion
cartogréafica”, no se identifico el informe descriptivo del proceso de calculo de los puntos
de apoyo. Ademas, 7 de las 13 monografias de los puntos de apoyo de la red geodésica

entregadas por el consultor no contienen valores en el campo “Altura Nivelada”, asi:

Punto Altura Nivelada
Tupigachi 1 2.859,504
Esperanza 1 2.874,643

Tabacundo Parque del Amor 2.857,487
Tabacundo San Blas 2.870,543



Tocachi 1 2.941,625
Tupigachi 2 2.803,813
Esperanza 2 0
Malchingui 1

Malchingui 2

Tabacundo 3

Tabacundo 4

Tocachi 2

Tocachi Virgen

Fuente: Informe de Productos del Consultor

O O O ©O O o

No se evidencié, el documento que contenga la planificacion completa del vuelo
realizado, los fotogramas digitales de 8 bits en formato TIFF y el informe descriptivo del
proceso de vuelo. En relacién a la aerotriangulacion, no se constaté los datos de célculo,
la base de datos del vuelo y el informe descriptivo de este proceso. Respecto a la
generaciéon de ortofotos, no presenté el informe descriptico del proceso de generacion

de ortofotos.

El Fiscalizador que actué en el periodo examinado, no observé que el Consultor incluyd
los valores de las alturas niveladas en las monografias de los puntos de control
geodésico, ni solicitd su rectificacion y el Administrador del Contrato que intervino en el
periodo del presente examen, aprobdé los productos recibidos sin verificar la constancia
de los valores de alturas niveladas en las monografias y el informe descriptivo del
proceso de célculo de los puntos de apoyo, por lo que inobservaron el numeral 5.2.2.5
del numeral 5.2 “Vuelos Fotogramétricos”, el numeral 5.4.1 del numeral 5.4 “Aero
triangulacion”, el numeral 5.7.1 del numeral 5.4 “Ortofotos, equilibrado radiométrico,
mosaico y realce”, de los “Términos de Referencia de la generacion cartogréafica”, el
literal a) de la clausula Segunda “Documentos del contrato”, el numeral 4.1 de la clausula
Cuarta “Objeto del contrato”, el numeral 5.1 de la clausula Quinta “Obligaciones del
Consultor”;y, el literal e) de la clausula Décima Quinta “Otras obligaciones del consultor”
del “Contrato de consultoria para la actualizacion del catastro predial. Ademas, el
Administrador del Contrato inobservo los articulos 80 de la Ley Orgéanica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica y 121 de su Reglamento, las Normas de Control
Interno 408-17 Administrador del Contrato. El Fiscalizador al no exigir el cumplimiento
de las condiciones contractuales, inobservd las Normas de Control Interno 200-06
Competencia profesional, 401-03 Supervision 408-18 Jefe de Fiscalizacion, 408-22
Control del avance fisico y 408-23 Control de calidad, lo que dio origen a que el GAD

Municipal del Canton Pedro Moncayo cancele a la Contratista la cantidad de 333 596,08
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USD por el Proyecto de Actualizacion Catastral, sin contar con todos los productos

constantes en el Contrato.

Ademas, incumplieron los deberes y atribuciones establecidos en el numeral 2, literales

a) y c) del articulo 77 de la Ley Organica Contraloria General del Estado.

Inconsistencias en los campos de coordenadas de Latitud y Longitud de las fichas

prediales

La tabla de predios del sistema de informacion geografica QGIS entregada por el
consultor, la cual es empleada por la Direccion de Avallos y Catastros del GADM de
Pedro Moncayo, contiene ios campos “catpre_coord_latitud” y “catpre_coordJongijtud”
correspondientes a las coordenadas de latitud y longitud, propias y Unicas de cada
predio que consta en el catastro urbano. Dichas coordenadas forman parte de los datos
de la ficha catastral predial. Sin embargo, existen 712 fichas catastrales prediales que

contienen valores iguales para ambas coordenadas, es decir:

- (x1,y1) = (x2, y2)

Lo que significa que dos o mas predios ocupan el mismo espacio en el terreno.

Ademas, existen 69 fichas catastrales prediales sin valores para ambas coordenadas,

es decir que tienen coordenadas cero, asi:

(x1, y1) = (0, 0)

Lo que significa que dichos predios estan en el polo sur o norte, inconsistencia producida
por cuanto la tabla del catastro predial urbano no fue validada, revisada ni corregida en
los campos de las coordenadas de latitud y longitud, por parte del Consultor del

proyecto.

El Fiscalizador que actud en el periodo examinado, no identificé que dos o mas predios
ocupan el mismo espacio de terreno, no observo ni exigio a la Contratista la correccion
de los campos de las coordenadas de latitud y longitud; y, el Administrador del contrato
que intervino en el tiempo de ejecucion de la presente accion de control, aprobé el
producto sin verificar la veracidad de los valores antes mencionados, por lo que
inobservaron el numeral 11 “Control Informacion” de los “Términos de Referencia de la

nonorarifin «m'artografica’, lo que dio lugar a que la informacién de los campos de las
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coordenadas de latitud y longitud no correspondan a la realidad y generen distorsiones

respecto de la ubicacion de ciertos predios.

Ademas, incumplieron los deberes y atribuciones establecidos en el numeral 2, literales

a) y c¢) del articulo 77 de la ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado.

Con oficios 089, 094, 095, 096 y 097-DNA5-2019, de 15 de enero de 2019, se comunico
resultados provisionales al Delegado de la maxima autoridad, al Director de Avalldos y
Catastros -responsable del area requirente y administrador del Contrato y al técnico afin
al proceso de contratacion, en su calidad de miembros de la Comision Técnica, al

Contratista y al Fiscalizador del Contrato.

El Director de Avallos y Catastros - Administrador del Contrato, posterior a la lectura
del borrador del informe, mediante comunicacién de 13 de febrero de 2019, hizo
referencia a varias comunicaciones dirigidas al Consorcio Catastro Tabacundo, las que
no se relacionan con la observacion de auditoria, por el contrario evidencian que no
hubo una adecuada administracién del Contrato que permita determinar que los
productos sefialados en los Términos de Referencia, Pliegos, Contrato y Cronograma
de Trabajo se cumplieron de forma que la actualizacion del Catastro de Pedro Moncayo,
se realiz6 conforme al objeto contractual y buscando el mejor beneficio para la

Institucion.

El Consultor en comunicacién de 18 de febrero de 2019, indicé:

Respecto de la experiencia general del oferente:

. El contrato con el Gobierno Autonomo Descentralizado de la Provincia de
Imbabura... se habla dado respuesta confirmando que en estos contratos se
utilizé orto-fotografias para el levantamiento topogréafico Para demostrar
participacion de Estudios Integrales Geograficos en el proyecto, el Ing. ... genera
un certificado con el 4&nimo de demostrar la participacion de su empresa
documento de entrega recepcion se menciona al oficio MAE-PNMG/DIR-2015-
0930 donde manifiesta su entera satisfaccién del producto recibido. Se adjuntan
estos documentos de respaldo.- elIng. ... en el tiempo que firma un contrato con
la empresa Estudios Integrales Geograficos entre el 1 de octubre de 2013 el 20
de noviembre de 2013, estaba a cargo de la gerencia general de mencionada (s\c)
empresa con quien llevo (sic) la ejecucién del contrato con Socio bosque. Se
adjuntan estos documentos de respaldo (...)".

Respecto del cumplimiento de las estrategias de socializacién:
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"... Todas las actividades propuestas en el Pian de Socializacion fueron
cumplidas a cabalidad y toda esta documentacién en originales fue entregada en
el GAD Municipal de Pedro Moncayo (..

Lo expresado por el Consultor, no modifica lo comentado por Auditoria, por cuanto no
presentd los documentos que evidencien la verificacion de las estrategias de
socializacion; y, que el personal contratado para el relevamiento catastral, efectivamente

pertenecia al Cantén Pedro Moncayo.

El Consultor y el Fiscalizador del Contrato en comunicacion de 18 de febrero de 2019,
en similares términos se refirieron a las observaciones respecto del nimero de fichas
con informacién catastral entregadas por la Consultoria, aplicacion incorrecta de
deducciones y exoneracion, calidad de la informacién, migracion de cartera vencida al
sistema informético SIREC, controles para detectar errores, manuales de usuarios,
valores de coordenadas de elevacion del terreno en monografias de puntos de control
geodésico que difieren de los valores de las curvas de nivel, el disefio de la red de
control geodésico no coincide con las areas urbanas y no cuentan con placas de
identificacion, sistema de coordenadas UTM no cumple la norma técnica de la
zonificacion UTM Global para el Hemisferio Norte, productos entregados como objeto

del contrato no cumplen los Términos de Referencia.

Lo manifestado por el Consultor y Fiscalizador del Contrato para la actualizacion del
Catastro de Tabacundo, no modifica lo comentado por auditoria, en razén de que no
anexaron los documentos a los que hacen referencia en su comunicaciéon y la

documentacién presentada no respalda nijustifica las observaciones realizadas.

Conclusiones

El Fiscalizador y el Administrador del Contrato de Actualizacion Predial del Cantén
Pedro Moncayo, al no observar ni exigir la entrega de los productos contratados, y
suscribir el Acta Entrega Recepcion sin contar con todos los productos constantes
en el Contrato, pliegos, Términos de Referencia, Cronograma de Trabajo y oferta;
y, aprobar los productos recibidos sin verificar la veracidad de la informacién y
valores recibidos, dieron origen a que el GAD Municipal del canton Pedro Moncayo
cancele a la Contratista la cantidad de 333 596,08 USD, por el proyecto de

actualizaciéon catastral del canton Pedro Moncayo.
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La Directora de Gestion de Sistemas Informéticos del GAD Municipal del cantén
Pedro Moncayo no gestiond el registro de derechos de autor del software del
Sistema informatico desarrollado y entregado al GAD de Pedro Moncayo ante el
Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual, por lo que el GAD Municipal no es

propietario del software desarrollado para su sistema catastral predial.

Recomendaciones

Ai Alcalde del GAD Municipal del cantén Pedro Moncayo

1

Dispondra y vigilara que los miembros que integren las Comisiones Técnicas
durante la apertura de sobres, calificacion y recomendacién de adjudicacion,
revisen las ofertas presentadas y al momento de elaborar las respectivas actas,
identifiguen plenamente a los oferentes a fin de evitar confusiones vy

equivocaciones.

Dispondra y vigilara al Director de Avalios y Catastros para que en los nuevos
proyectos de actualizacion catastral, el proceso de fiscalizacién técnica inicie al
mismo tiempo que el proyecto de actualizacion catastral a fin de contar con
acompafiamiento desde el inicio del proyecto hasta su culminacién, ademés en el
caso del fiscalizador, elaborara un perfil profesional con formacion técnica orientada

a garantizar la calidad de los productos y un desarrollo adecuado del proyecto.

Al Director Administrativo

Solicitara a los administradores de los contratos que, en caso de solicitudes de
prorroga de los plazos contractuales, antes de proceder con la autorizacion,
verifiguen que éstas se encuentren debidamente fundamentadas con los

documentos probatorios.

Al Director de Avalluos y Catastros del GAD Municipal del canton Pedro Moncayo

Solicitara al personal del area a su cargo realizar la validacion de la calidad de la
informacion catastral entregada por la Contratista, para lo cual calculara una
muestra representativa sobre la cual aplicara procedimientos de verificacion tanto
a las fichas fisicas y digitales, establecera indicadores de confiabilidad, a base de

lo cual determinara el numero de predios faltantes.



5. Implementara como Administrador del proceso de Registro Catastral de Predios,
los controles necesarios para su actualizacién; asi mismo dispondrd al personal de
su area realice la depuracion de la informacion catastral, para lo cual realizaran las
correspondientes verificaciones y validaciones tanto in situ como en el sistema
informatico a fin de que la informacion generada por el médulo dé Catastros del
Sistema SIREC sea exacta y de calidad; hara continuamente seguimiento e

incorporard las mejoras que sean necesarias.

6. Realizara un plan para la rectificacion de la codificacién predial afectada, hara las
gestiones de coordinacidn necesarias con la Direcciéon de Gestién de Servicios
Tecnolégicos y las deméas Direcciones necesarias para que el personal a su cargo
realice los cambios en las claves catastrales que deben rectificarse y supervisara

los resultados de esta accion.
Al Alcalde del GAD Municipal del cantén Pedro Moncayo

7. Solicitara al Director de Gestidon de Servicios Informaticos para que en coordinacion
con los Directores de los distintos departamentos que tienen relacion con el Sistema
Integral de Recaudacion, SIREC, disefie e implemente los procedimientos
manuales y automaticos que permitan asegurar la confiabilidad de la informacién;
ademas realizara las gestiones ante el SRI, Registro Civily CONADIS para acceder
a las bases de datos de ciudadanos que le permita realizar cruces de informacion;

y vigilara periédicamente su cumplimiento.

Al Director de Gestion de Servicios Informaticos del GAD Municipal del cantén

Pedro Moncayo

8. Elaborarad y mantendra actualizados los manuales técnicos y de usuario del sistema

SIREC y se encargara de su difusion entre los distintos usuarios.
Al Director de Avallos y Catastros del GAD Municipal del cantén Pedro Moncayo

9. Formulara las directrices necesarias a fin de evitar que la informacion de las bases
de datos tanto espacial como alfanumérica contengan inconsistencias; elaborara en
coordinacién con la Direccion de Gestion de Servicios Informaticos y demas
direcciones relacionadas, un plan de accién para la rectificacion de los predios que
deben recalcularse su impuesto predial; dispondra a su personal que realicen la

tificacion y correspondiente generacion de los ajustes requeridos en
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el computo del Impuesto Predial; y, evaluard continuamente la consistencia de la

informaciéon catastral generada por su Direccion.

Al Director Financiero del GAD Municipal del cantéon Pedro Moncayo

10.

Disefiara el procedimiento para verificacion de la supervivencia de las personas
naturales que se benefician de las deducciones y exoneraciones; y coordinara con
la Directora de Gestion de Servicios Informéaticos el proceso de reliquidacion del
impuesto predial a fin de que se emitan los respectivos titulos de crédito a las

personas que se beneficiaron de estas rebajas sin que les corresponda.

Al Director de Gestion de Servicios Informéaticos del GAD Municipal del cantén

Pedro Moncayo

11.

12.

13.

14.

15.

Realizara en coordinacién con la Directora de Gestion de Servicios Informaticos, las
gestiones necesarias para depurar y recuperar la cartera vencida, misma que
debera ser migrada por el Contratista conforme fue su obligacién contractual y

compromiso adquirido.

Disefiard e implementara procedimientos para la administracion de cuentas de
usuario en el sistema informatico SIREC asegurando que cada una de las cuentas
identifiquen inequivocamente a su usuario; y, efectuara revisiones regulares de las

cuentas y privilegios otorgados a los usuarios tanto internos como externos.

Implementara controles de seguridad en el sistema informéatico SIREC para evitar
el inicio de sesiones simultaneas con un mismo usuario en diferentes equipos; y
habilitara en el mend de opciones de los usuarios una funcionalidad a fin de que
puedan por si mismos realizar el cambio de su contrasefia en forma voluntaria o por

efecto del control de expiracion de la clave asignada.

Implementard en el Sistema Informatico SIREC, controles complementarios para
validar los datos ingresados, garantizar la integridad de la informacion almacenada

y asegurar la calidad de los resultados generados por el sistema.

Dispondra al Director de Avallos y Catastros y a la Directora de Gestién de
Servicios Informéticos, que en los casos de software desarrollados para llevar
adelante las operaciones, catastrales, financieras o de cualquier otro tipo, se

realicen las gestiones pertinentes en el IEPI a fin de que el sistema informético
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adquirido por la GAD Municipal del cantén de Pedro Moncayo, cuente con el

correspondiente registro de Derechos de Autor.

Actualizacion del Catastro del Cantén Pedro Moncayo, no contdé con un proceso

adecuado de fiscalizacion (Proceso CDC-GADMPM-011-2015)

El Alcalde del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Pedro
Moncayo, de forma conjunta con el Consultor con RUC 1001359429001 el 30 de
noviembre de 2015, suscribieron el contrato de Consultoria CDC-GADMPM-0011-2015
para “la Fiscalizacion proyecto de actualizacion catastral urbano del Cantén Pedro

Moncayo, Provincia de Pichincha", por 25 712,20 USD, a 150 dias plazo.

En los documentos del proceso CDC-GADMPM-011-2015, se verifico que:

El tiempo de ejecucion del contrato de fiscalizacién no fue similar al tiempo real de
ejecucion de la Consultoria CLC-GADMPM-001-2015, para la actualizacion del
catastro de Tabacundo, para el que fue contratado, por cuanto el contrato de
fiscalizacion, se suscribid el 30 de noviembre de 2015, esto es 60 dias después de
iniciado el contrato de consultoria, por lo que el 50% del tiempo inicialmente
previsto, no contd con fiscalizacion, lo que no permitié corregir errores durante la

ejecucion del contrato de actualizacion catastral.

El Fiscalizador que actud durante el desarrollo del proceso de Fiscalizacion del
Contrato para la Actualizacion del Catastro del Canton Pedro Moncayo, presento 7
informes mensuales de avance por los meses de diciembre de 2015 y de enero a
julio de 2016, en los cuales no se cumplieron con algunos de los objetivos de la
consultoria como son: 1) que la metodologia para la realizacidon de la cartografia se
realizé con vuelo tripulado; 2) que se detectd oportunamente errores y/u omisiones
detallados en los Términos de Referencia, asi como, imprevisiones técnicas que
requerian acciones correctivas inmediatas a fin de solicitar oportunas soluciones a
problemas surgidos durante la ejecuciéon del contrato; 3) informacion estadistica
sobre el personal, materiales, equipos, condiciones climaticas, tiempos de trabajo,
etc., 4) informes de evaluacion periédica del grado de cumplimiento del programa
de trabajo; 5) documentacidn que evidencie la revisidn y actualizacién de los

programas y cronogramas presentados por el contratista; 6) reportes de calificacion
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El informe final presentado por el Fiscalizador contratado, contenido en 114 hojas
paginas, de la 1 a la 108 son extraidas de manera textual de los productos que
forman parte del informe presentado por el Consultor que realiz6 el proceso de
Actualizacién del Catastro Tabacundo en la forma que se detalla en el Anexo 32,
por lo que no existié una opinidon profesional fundamentada en el trabajo realizado
durante la ejecucién del proceso de actualizacion catastral, no se evidenciaron
procedimientos de fiscalizacién, no existi6 un andlisis de los aspectos materiales de
los productos que forman parte del contrato de conformidad con la oferta, pliegos,
Términos de Referencia, condiciones generales y especiales de los documentos
contractuales, no se identificé que durante el proceso se presentd reportes con los

principales hallazgos encontrados con conclusiones y recomendaciones.

El Fiscalizador, no vigild6 para que la ejecucién del Contrato de Actualizacion del
Catastro del Cantén Pedro Moncayo, se realice de conformidad con las condiciones
contractuales, ni estableci6 los parametros de fiscalizacion dentro de los
componentes del Catastro, tampoco aplic6 oportunamente las medidas necesarias
para garantizar la utilizacién y el aprovechamiento de la informacién de cada una
de las fases del Contrato. No identificé la existencia de errores u omisiones y no

realizé los controles de calidad requeridos.

La Administradora del Contrato, de Fiscalizacion CDC-GADMPM-011-2015, no
verificd el cumplimiento de las clausulas del contrato de conformidad con la oferta,
pliegos, Términos de Referencia, condiciones generales y especiales de los
documentos contractuales, no reviso el informe final que le permita evidenciar que
este contenia todos los aspectos operativos, técnicos, econdémicos y de cualquier
naturaleza relacionados con la Consultoria para la actualizacién del catastro del
Cantén de Pedro Moncayo, en su lugar acepté un informe final que en su contenido
no se evidencid y documento los resultados obtenidos en la fiscalizacion, con el fin
de mantener informada a la maxima autoridad sobre el avance del proyecto y los
problemas surgidos durante su ejecucion; sin embargo, suscribié el Acta Entrega
Recepcién Definitiva sin verificar que en el expediente consten los documentos
necesarios para sustentar el cumplimiento del objeto contractual, lo establecido en

los pliegos, Términos de Referencia, oferta y plan de trabajo presentado por el

P.nntraticta
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El Fiscalizador y la Administradora del Contrato, actuantes en el periodo examinado,
inobservaron los articulos 80 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Pdblica, 121 de su Reglamento; las Normas de Control Interno: 401-03 Supervision;
405-04 Documentacion de respaldo y su archivo e incumplieron las Clausulas Cuarta,
Objeto del Contrato; Quinta, Obligaciones del Consultor; Décima Segunda, de la
Administracion del Contrato Décima Quinta, Acta Entrega. Recepcion Definitiva del
Contrato; lo que ocasioné que la entidad no haya contado con una fiscalizacion
adecuada para el cumplimiento de la Consultoria para la Actualizacion del Catastro del

cantén Tabacundo, por la que se canceld 25 712,20 USD.

Ademas, incumplieron los deberes y atribuciones establecidos en el numeral 2, literales

a) y c) del articulo 77 de la Ley Organica Contraloria General del Estado.

Con oficios 090, 094 y 097-DNA5-2019, de 15 de enero de 2019, se comunicaron
resultados provisionales, al Director de Avallios y Catastros -responsable del area
requirente, a la Administradora del Contrato y al Fiscalizador del Contrato, sin recibir

respuesta.

Posterior a la lectura del borrador del informe, la Administradora del Contrato

CDC-GADMPM-011-2015, en comunicacién de 14 de febrero de 2019, sefald:

"... La fiscalizacion debera entregar informes de avance mensual y de
aprobacion de las fases del proyecto (..
Lo manifestado por la Administradora del Contrato, no modifica lo comentado por
Auditoria, por cuanto no adjunté documentos relacionados con la metodologia de
realizacion cartografica, deteccion oportuna de errores, informacion estadistica del
personal, materiales, documentacion que evidencie la revision y actualizacion del
cronograma de ejecucion, e informacién estadistica del personal, materiales, equipos y

demas condiciones del trabajo y contenido del informe final de fiscalizacion.

El Fiscalizador del Contrato, en comunicacion de 18 de febrero de 2019, realizé una
descripcidn historica de los hechos desarrollados antes y durante su actuacién como
Fiscalizador del proyecto, en el cual no se mencionan recomendaciones u
observaciones a los procedimientos de aceptacion a las pruebas implantadas, ademas
no efectu6 el acompafiamiento durante las fases de relevamiento catastral,
implementacidn y validacion de los productos constantes en los Términos de Referencia,

pliegos, contratos o cronogramas de trabajo, por lo que no se modifica lo comentado.
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Conclusiones

El Fiscalizador, no vigilé la ejecuciéon del Contrato de Actualizacion del Catastro del
Cantéon Pedro Moncayo, no establecié los parametros de fiscalizacion dentro de los
componentes del Catastro; y, no aplicé e identific6 oportunamente las medidas
necesarias para garantizar la utilizacion y el aprovechamiento de la informacién de
cada una de las fases del Contrato, la existencia de errores u omisiones, aplicando

los controles de calidad requeridos.

La Administradora del Contrato, no revisd los resultados obtenidos en el informe
final para evidenciar que contenga todos los aspectos operativos, técnicos,
economicos y de cualquier naturaleza relacionados con el contrato de Consultoria
con el fin de mantener informada a la maxima autoridad sobre el avance del

proyecto y los problemas surgidos durante su ejecucidn.

Lo que ocasiond que la entidad no cuente con un informe final de los resultados

obtenidos sobre la Consultoria para la Actualizacion del Catastro del canton Tabacundo,

por el que se canceld 25 712, 20 USD.

Recomendaciones

Al Director Administrativo del GAD Municipal del canton Pedro Moncayo

16.

17.

Dispondra que las personas que sean designadas como Fiscalizadores de los
contratos, revisen que sus informes estén relacionados con los productos
establecidos en el contrato. Vigilaran durante el desarrollo del contrato se ejecute
un proceso de fiscalizacion adecuado con el fin de aplicar oportunamente medidas

correctivas.

Dispondra y vigilara que los Administradores de los Contratos, verifiquen que los
informes de fiscalizacion contengan todos los aspectos operativos y técnicos
relacionados con el objeto contractual y se informe periédicamente a la maxima
autoridad sobre el avance del proyecto y los problemas surgidos durante su

ejecucion afin de emprender las acciones correctivas de forma oportuna.
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Contribucién adicional al Impuesto predial y de patente, no fueron transferidos al

Cuerpo de Bomberos del canton Pedro Moncayo

De conformidad con io previsto en el articulo 35 de la Ley de Defensa Contra Incendios,
el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Pedro Moncayo, recaudé
por concepto del 0,15 por mil de la contribucién adicional al impuesto predial urbano y
rural, y el 10% del valor del impuesto a la patente a favor del Cuerpo de Bomberos de

la localidad, asi:

Recaudado

s Pagos Comprobante Saldo x Pagar
Afo Fondos Terceros Fecha
uUsD de Pago usb
usD
Afos
anteriores 143 499,30 143 499,30
2013 43 721,48 - 43 721,48
11 266,58 SIN 2014-11-18
2014 49 640,38 4 963,14 1969 2015-11-19 33 410,66
62 928,37 1969 2015-11-19
2015 79598,25 16 669,88 1077 2016-12-28
13 807,29 1077 2016-12-28
2016 108 691,63 33 474,68 250 2017-04-04
33474,68 547 2017-07-18 27 934,98
2017 134 964,99 - 134 964,99
Total 560 116,03 176 584,62 383 531,41

Fuente: Direccién Financiera

Como se aprecia en el cuadro que antecede, el GAD Municipal de Pedro Moncayo,
transfiri6 176 564,62 USD en calidad de abonos de un total recaudado de 560 116,03
USD de los afios 2014 al 2016, por lo que, al 31 de diciembre de 2017, mantiene un

saldo por pagar de 383 531,41 USD no cancelados de afios anteriores y del afio 2017.

Con oficio 141-DF-GADMPM.2018 de 23 de noviembre de 2018, el Director Financiero

manifesto:

“(...) por el monto adeudado existe la voluntad y un acuerdo para saldar el monto
pendiente con la construccién de una edificacidon para el Cuerpo de Bomberos...
al momento cuenta con los disefios arquitecténicos y estructurales, una vez
determinado el costo total del proyecto se procedera a incluir en el presupuesto
del ejercicio fiscal 2019
Los Alcaldes que actuaron en el periodo examinado, no dispusieron se realice las
transferencias al Cuerpo de Bomberos del Canton Pedro Moncayo, por lo que

inobservaron jos articulos 60 literal w) del COOTAD; 36 de la Ley de Defensa Contra

(Vv 1



Incendios e incumplieron literal x) del Estatuto Organico de Gestion por Procesos
respecto a que es atribucion de los dignatarios, dirigir y supervisar las actividades de la
municipalidad, coordinando y controlando el funcionamiento de los distintos

departamentos.

Los Directores Financieros y Tesoreros actuantes en periodo examinado, al no transferir
el valor del 0,15 por mil y el 10% del valor del impuesto a la patente, en forma integra y
oportuna, inobservaron; el articulo 36 de la Ley de Defensa Contra Incendios; las
Normas de Control Interno, 401-03 Supervision y 403-09 Pago a beneficiarios. Ademas,
los Tesoreros, inobservaron el articulo 349 del COOTAD, lo que dio lugar a que el
GADMPM, haya utilizado recursos de terceros para atender actividades relacionadas a

su gestidn institucional.

Ademas, incumplieron el literal d) del numeral 1, Titular de la entidad y literales h) e i)
del numeral 3, Autoridades de la Unidad Financiera y servidores del articulo 77 de la

Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado.

Con oficios 1589 y 1590-DNA5-2019, 086 y 098 al 104-0031-DNA5-2019 de 15 de enero
de 2019, se comunicO resultados provisionales a los Alcaldes, Directores Financieros y

Tesoreros.

La Directora Financiera Encargada, el Tesorero y el Director Financiero en
comunicaciones de 30 de enero y 18 de febrero de 2019 y oficio 028-DF-GADMPM-

2019 de 15 de febrero de 2019, en su orden sefialaron:

. se dio la disposicién a la tesoreria de realizar la transferencia por el valor de
30.477,17 USD con fecha 28 de diciembre de 2018

"... con fecha 12 de noviembre de 2018 es el ultimo oficio dirigido al Director
financiero (sic) haciéndole la observacion que se de prioridad al pago a terceros
especialmente al Cuerpo de Bomberos

“...el GAD Municipal del Canton Pedro Moncayo hasta el afio 2017 ha realizado
un abono de 32% del monto total adeudado, mientras que la diferencia sera
pagada en comin acuerdo mediante una propuesta de pago viable y ajustada a
la economia de la Institucidon.- Con informe No. 002-DF-2019, firmado por el
suscrito, se puso a consideracion del Sr. Alcalde la propuesta de pago total al
Cuerpo de Bomberos de Pedro Moncayo (...)".

Lo expresado por los servidores no modifica el comentario, por cuanto no tomaron
acciones correctivas oportunas, ya que no se transfirido al Cuerpo de Bomberos de Pedro

Moncayo la totalidad de los recursos.
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Conclusién

Los Alcaldes del GAD Municipal de Pedro Moncayo, no dispusieron la transferencia
oportuna de los recursos recaudados a favor del Cuerpo de Bomberos del Canton
Pedro Moncayo, tampoco los Directores Financieros y Tesoreros actuantes en
periodo examinado, transfirieron el valor del 0,15 por mil y el 10% del valor del
impuesto a la patente, en forma integra y oportuna, lo que originé que el GAD del
Canton Pedro Moncayo utilice recursos de terceros en actividades relacionadas a

su gestidn institucional.
Recomendacioén
Al Alcalde del GAD Municipal de Pedro Moncayo

18. Dispondra vy vigilara que el Director Financiero y Tesorero, transfieran
oportunamente los valores retenidos por concepto de contribuciones prediales y de

impuesto a la patente al Cuerpo de Bomberos del Cantén Pedro Moncayo.

Documentos relevantes del Proceso presentan contradicciones (Proceso SIE-

GADMPM-023-2015)

El Alcalde del GAD Municipal del Cantén Pedro Moncayo el 10 de noviembre de 2015,
emitié la Resolucion 0124-COMPRAS-A-GADMPM-2015, con la cual autoriz6 el inicio
del procedimiento de Contratacion de Subasta Inversa para la “Adquisicion de Equipos
Tecnoldgicos como parte del Proyecto Actualizacion y Modernizacion del Sistema
Catastral de los Predios Urbanos del Cantén Pedro Moncayo” por 18 827,50 USD,
ademas aprobd los pliegos y designd a la Comisién Técnica, integrada por el Asesor
Interno, quien la presidid, la Directora de Sistemas en calidad de titular del area
requirente y el Analista de Sistemas Informaticos, como técnico afin al proceso de

contratacion.

El 24 de noviembre de 2015, los Miembros de la Comisibn Técnica suscribieron el

documento "aclaracién” en el que se indico:

"... en el caso de que el oferente Alliance Tech del Ecuador Cia. Ltda., resulte
adjudicado, previo a la firma del contrato deberd presentar el Nombramiento
actualizado del representante legal (..

La empresa adjudicada con RUC 1791753151001 presentd a la entidad 2

nombramientos del mismo Gerente General en fechas distintas, esto es el 12 y 24 de
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noviembre de 2015, este ultimo el mismo dia en que la Comision Técnica realiz6 la

aclaracion.

La falta de control en el cumplimiento de las disposiciones legales y la adopcion de
medidas oportunas para corregir las deficiencias de control, por parte de los miembros
de la Comision Técnica, no permiti6 identificar que las fechas del nombramiento del
Gerente General eran las mismas en la que la Comisiéon Técnica realiz6 el pedido de
presentar el nombramiento del representante legal debidamente inscrito, por lo que
inobservaron los incisos 4 y 5 del numeral 3 del articulo 18 del Reglamento a la Ley
Organica del Sistema de Contratacion Pdblica; lo que origind que se adjudique el
Contrato a una empresa que al momento de la calificaciéon no tenia la documentacién

completa.

Ademas, incumplieron los deberes y atribuciones establecidos en el numeral 2, literales

a) y c¢) del articulo 77 de la ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado.

Con oficios 0089, 0090 y 0091-DNA5-2019, de 15 de enero de 2019, se comunicé
resultados provisionales a los miembros de la Comisidon Técnica integrada por el Asesor
Interno - Delegado de la Maxima Autoridad, Directora de Sistemas y Analista de

Sistemas Informaticos.

Posterior a la lectura del borrador del informe, en comunicacién de 18 de febrero de
2019, el Analista de Sistemas Informaticos presentdé sus puntos de vista los cuales no
tienen relacion con lo comentado; y, en comunicacion de 14 de febrero de 2019, la

responsable de la Unidad Requirente e integrante de la Comision Técnica, sefial6:

.. previo a la suscripcion del contrato, el proveedor adjudicado debe presentar
la documentacion que faculta la capacidad de suscribir contratos entre esos el
nombramiento vigente

Lo expresado por la servidora, no modifica lo comentado ya que, la Comisién Técnica,
de forma previa a la adjudicacion, con documento de “aclaracién” de 24 de noviembre
de 2015, de forma previa a la suscripcion del contrato, solicitaron al proveedor la

presentacion del nombramiento “vigente”.

Conclusién

La Comision Técnica, integrada por el Asesor Interno de la Alcaldia, la Directora de

Sistemas y el Analista de Sistemas Informaticos, no consideraron que las fechas
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del nombramiento del Gerente General de ALLIANCE TECH DEL ECUADOR CIA.
LTDA., fue la misma en la cual la Comisién Técnica realiz6 la aclaracidon respecto
de su nombramiento, lo que origind que al momento de la calificacion, se seleccione

a una empresa que no tenia la documentacion completa.
Recomendacioén
Al Alcalde del GAD Municipal de Pedro Moncayo

19. Dispondra que todos los miembros que integren las Comisiones Técnicas de forma
previa a la calificacion de los oferentes participantes en los procesos de contratacion
revisen de manera prolija toda la documentacién de soporte a fin de garantizar que

ésta se encuentre completa y corresponda a lo requerido por la entidad.

Dr. Manuel Arroyo Alvarez

Director Nacional de Auditoria de Gobiernos Seccionales



