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INFORME TÉCNICO Nº 045-USCGR-PM-2026 

 

PARA: 

 

Msc Andrés Enríquez 

ESPECIALISTA DE SEGURIDAD CIUDADANA Y GESTIÓN DE 

RIESGOS 

DE: Ing. Fernanda Pinango  

TECNICO DE SEGURIDAD CIUDADANA  

 

ASUNTO: Informe del estado  de la situación actual de la Unidad de Seguridad Ciudadana 

y Gestión de Riesgos  

FECHA: 24 de agosto 2026 

1. ANTECEDENTE  

El Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del Cantón Pedro Moncayo, en el marco 

de sus competencias y atribuciones legales, cuenta con la Unidad de Seguridad Ciudadana y 

Gestión de Riesgos.  

Esta dependencia tiene como finalidad prevenir, monitorear y coordinar acciones estratégicas 

orientadas a garantizar la seguridad e integridad de la ciudadanía del cantón. 

La Unidad ejecuta acciones integrales de monitoreo y vigilancia preventiva en las diferentes 

parroquias del cantón Pedro Moncayo, orientadas tanto a la prevención del delito y la 

identificación temprana de amenazas y zonas de riesgo. 

 Asimismo, coordina y articula la respuesta operativa ante eventos que atenten contra la 

seguridad ciudadana o situaciones de emergencia y desastres naturales que pongan en peligro 

a la población 

2. OBJETIVO DE LA UNIDAD 

“Liderar y ejecutar de manera participativa y según competencias del GAD Municipal, la 

aplicación de la política pública en los temas de seguridad ciudadana y gestión de riesgos, 

análisis, investigación, prevención, mitigación, preparación y generación de alertas 

tempranas; así como también, coordinar con las autoridades involucradas, para prevenir 

y evitar los delitos en los bienes y la integridad demuestras familias, capacitar y organizar 

a la población pedromoncayense con el fin de disminuir la vulnerabilidad global de la 

población ante la inseguridad”. 
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3. DESARROLLO 

La Unidad de Seguridad Ciudadana y Gestión de Riesgos dispone de una sala de 

espejo/monitoreo vinculada al SIS ECU 911, desde la cual se realiza el seguimiento constante 

de 22 cámaras de video vigilancia distribuidas en sectores estratégicos del cantón, según se 

detalla a continuación: 

PARROQUIA  NÚMERO DE 

CÁMARA 
DIRECCIÓN ESTADO 

Tabacundo  PMON – 001 Panamericana y Progreso “Sector La Y” OPERATIVA 

Tabacundo  
PMON – 002 

Aquiles Polanco y Simón Bolívar “Parque 

San Blas” 
OPERATIVA 

Tabacundo  
PMON – 003 Bolívar y Alfredo Boada “Cooperativas” 

FALLA TÉCNICA; REQUIERE 

CAMBIO DE CÁMARA  

(INTERMITENCIA) 

Tabacundo 
PMON – 004 Velazco Ibarra y Marco Reinoso “La Playita” 

FALLA TÉCNICA; REQUIERE 

CAMBIO DE CÁMARA  

(DAÑADO EL ZOOM) 

Tabacundo 

PMON – 005 
González Suarez y Juan Montalvo “Colegio 

Tabacundo” 

FALLA TÉCNICA; REQUIERE 

DE CAMBIO CÁMARA 

(INTERMITENCIA) 

Tabacundo 

PMON – 006 

Sucre y Jaramillo “Parque Central de 

Tabacundo” 

FALLA TÉCNICA; REQUIERE 

DE CAMBIO CÁMARA 

(INTERMITENCIA) 

Tabacundo PMON – 007 Isidro Ayora y Sucre “Plazoleta la Banda” OPERATIVA 

Tabacundo 

PMON – 008 

Panamericana norte y 26 de Septiembre 

“Esquina del Estadio del Colegio Nacional 

Tabacundo” 

OPERATIVA 

Tabacundo 

PMON – 009 
Rocafuerte “Barrio San Rafael” 

FALLA TÉCNICA; LA 

CÁMARA SE ENCUENTRA 

EN UN PUNTO FIJO. 

REQUIERE DE CAMBIO 

CÁMARA 

(DAÑO, ENFOQUE) 
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Tabacundo 

PMON – 010 Sector Sumahuasi “Tanques de agua” 

FALLA TÉCNICA; REQUIERE 

DE CAMBIO CÁMARA 

(INTERMITENCIA) 

Tabacundo 
PMON – 011 

Plaza Gutiérrez y Simón Bolívar “Esquina de 

la unidad educativa santa clara” 

SIN SERVICIO; REQUIERE 

CAMBIO DE CÁMARA 

La Esperanza 

PMON – 012 

Simón Bolívar y Castro “Parque Central de 

la Esperanza” 

FALLA TÉCNICA; 

(INTERMITENCIA)REGISTRA 

IMAGEN SOLO EN LA SALA 

QUITO 

Malchingui 

PMON – 013 

Jerusalén y 24 de Mayo “Parque Central de 

Malchinguí” 
OPERATIVA 

Tupigachi 
PMON – 014 

Panamericana norte “Escuela Misión 

Andina” 

FALLA TÉCNICA;  

(INTERMITENCIA) 

Tocachi  
PMON – 015 

Calle Quito y Sucre “Parque Central de 

Tocachi” 
OPERATIVA 

Tabacundo  

PMON – 016 
Panamericana norte y Vicente Estrella “ 

Inty Raymi” 

FALLA TÉCNICA; REQUIERE 

CAMBIO DE CÁMARA 

(INTERMITENCIA; DAÑO 

ENFOQUE) 

Malchingui 
PMON – 017 

Sector 4 esquinas “Malchinguí” 
OPERATIVA 

Tupigachi PMON – 018 Parque Central de “Tupigachi” 
FALLA TÉCNICA 

(INTERMITENCIA) 

 
PMON – 019 

García moreno y Luis Freire  “Coliseo 

Chasqui” 

FALLA TÉCNICA; (DAÑO 

ZOOM; REQUIERE CAMBIO 

DE CÁMARA 

La Esperanza PMON – 020 Padre Bruning “Sector de Chimbacalle” 
FALLA TÉCNICA; PRESENTA 

DAÑOS EN EL  (ZOOM) 

La esperanza 

PMON – 021 

Panamericana Norte y Valencia “Feria 

Agroecológica La Esperanza” 

FALLA TÉCNICA;  

(INTERMITENCIA) 
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Tabacundo  
PMON – 022 

Isidro Ayora y Pacifico Proaño “Casa Barrial 

la Banda” 

SIN SERVICIO PROBLEMAS 

DE INTERNET “CNT” 

 

Tomando en cuenta la ubicación de los dispositivos, el monitoreo visual abarca 

únicamente un 10 % del territorio cantonal, dejando sin cobertura diversos puntos críticos de 

inseguridad. Esta situación se agrava por las fallas técnicas del sistema: de los 22 puntos de 

video vigilancia instalados, solo 7 se encuentran operativos (31,8 % de efectividad). Del total 

restante, 12 cámaras presentan fallas técnicas, 1 registra problemas de conectividad a internet 

y 2 se encuentra fuera de servicio, requiriendo un reemplazo definitivo. Ante esto, se ha 

gestionado el mantenimiento correspondiente con los técnicos del SIS ECU 911 y se ha 

coordinado con EMELNORTE para el uso del vehículo con canasta.  

El Centro de Monitoreo dispone de una sola estación de trabajo, la cual presenta fallas 

técnicas que impiden su correcto funcionamiento. 

Se dispone de 30 cámaras y sirenas comunitarias instaladas en diversos barrios y comunidades 

del cantón, que no han sido suficientes, las cuales actualmente presentan desperfectos 

operativos y cierto número de cámaras se encuentran obsoletas. Debido a esto, la ciudadanía 

exige su mantenimiento. Para atender estos requerimientos se ha solicitado vehículo, escalera 

y herramientas a diversas direcciones del GAD Municipal; sin embargo, al contar con una 

planificación previa, no se ha obtenido una respuesta favorable. Por otra parte, se ha recurrido 

al Cuerpo de Bomberos del cantón Pedro Moncayo, institución que ha brindado apoyo 

puntual, aunque sus funciones operativas están orientadas prioritariamente a la atención de 

emergencias. 

Por otro lado, el área de Gestión de Riesgos presenta limitaciones de movilidad que impiden 

ejecutar inspecciones oportunas de amenazas o evaluaciones inmediatas tras la ocurrencia de 

eventos adversos, insumos indispensables para determinar las necesidades de las familias 

afectadas o damnificadas. Adicionalmente, la Unidad de Gestión de Riesgos del GAD 

Municipal del cantón Pedro Moncayo no dispone de stock propio de kits de asistencia 

humanitaria, por lo que se encuentra coordinando su provisión con la Dirección Zonal de la 

Secretaría Nacional de Gestión de Riesgos. 

4.   CONCLUSIONES 

 Actualmente, la Unidad de Seguridad Ciudadana y Gestión de Riesgos enfrenta 

limitaciones en sus recursos tecnológicos y logísticos, lo que restringe su capacidad 

operativa para fortalecer las labores de monitoreo, prevención y atención oportuna a la 

ciudadanía. 
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 La sala espejo y su equipo tecnológico por el paso del tiempo ha cumplido su vida útil 

por lo que requiere un cambio en su estructura tecnológica. 

 El cantón Pedro Moncayo cuenta con una población aproximada de 41.000h y una 

población flotante por el tema Agrícola de 30.000mh que trabajan las 8 horas diarias y 

constituye una migración interna por situación de trabajo que vienen desde la provincia 

de Imbabura y Norte de Pichincha y por este motive se requiere mejorar las condiciones 

tanto en seguridad ciudadana y gestión de riesgos. 

 

 

5. ANEXOS    

 

 

 

 

 

Ilustración 1: puesto de mando sala ECU Pedro Moncayo 

Ilustración 2: Inspección ante eventos adversos 



 

6 
 

  

 

 

 

 

Atentamente; 

 

 

Ing. Fernanda Pinango  

TECNICO DE SEGURIDAD CIUDADANA  

 

Ilustración 3: mantenimientos cámaras ECU 911 
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